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An
die Geschaftspartner und Kunden
der Novartis Gruppe in Deutschland

Elektronischen Signatur tber DocuSign bei Novartis
Sehr geehrter Geschaftspartner, liebe Kunden,

Als internationales Gesundheitsunternehmen bietet Novartis innovative medizinische Lésungen an, um
damit auf die sich verandernden Bedurfnisse von Patienten und der Gesellschaft einzugehen. Wir sind
im Zentrum der digitalen Transformation, sowohl was die Entwicklungen in unserem Unternehmen als

auch um uns herum betrifft. Wir wollen dabei auch digitale Innovationen unseren Partnern auf einfache
Weise bereitstellen.

Novartis nutzt die digitale Plattform DocuSign nun bereits seit 3 Jahren, um Vertrage,
Musteranforderungsformulare und andere offizielle Dokumente elektronisch zu unterzeichnen und damit
die digitale Transformation der Geschéftsbeziehung zu unseren Partnern voranzutreiben.

Die Losung DocuSign ist die fuhrende e-Signing-Plattform mit der Novartis und ihre Geschéaftspartner
im Vergleich zum manuellen, papierbasierten Vorgehen schneller und komfortabler Dokumente digital
unterschreiben und versenden kénnen. DocuSign bietet dabei branchenfihrende ,Best-Practices® zur
Sicherung der Daten und Transaktionen.

DocuSign bietet zahlreiche Vorteile:

e Zeitersparnis und Flexibilitat: Die Dokumente kénnen sehr einfach und schnell mit geringem
Zeitaufwand und quasi tberall von jedem Gerat mit Internetanschluss unterzeichnet werden.

o Kosten: Ausgedruckte Dokumente miissen nicht per Post versendet und wieder eingescannt
werden.

e Sicherheit und Verbindlichkeit: DocuSign erfillt die regulatorischen Anforderungen der
Européaischen Union und der USA, was ein wichtiger Baustein dafir ist, die elektronische
Signatur im Unternehmen einfiihren zu kénnen. E-Signaturen sind fir nahezu alle
geschaéftlichen Transaktionen rechtlich verbindlich. DocuSign erfullt die Anforderungen der
elDAS-Verordnung sowie zertifizierte Standards in den USA und Europa, damit lhre
Informationen geschitzt, verschliusselt und gesichert sind.

e Transparenz: Der aktuelle Status, z.B. eines Vertrages, kann einfach durch alle Beteiligten
verfolgt werden, so dass keine Dokumente verloren gehen oder Daten fehlen.

e Bedienungskomfort: Die webbasierte Benutzeroberflache von DocuSign ist sehr einfach und
anwenderfreundlich zu bedienen. Fir mobile Anwender gibt es Apps fur iOS und Android.
Einfache Erklarungen fihren den Unterzeichner durch den Prozess.
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e Effizienz: Die Dokumente kdnnen elektronisch unterzeichnet und direkt ohne zuséatzliche
manuelle Schritte gespeichert werden. Das reduziert administrativen Aufwand und Sie kdnnen
sich wichtigeren Aufgaben widmen.

e Umweltfreundlich: Durch den Wegfall von Druck- und Versandmaterial sowie
Transportaufwendungen schitzen wir gemeinsam wertvolle Ressourcen.

e Signieren ist kostenlos: Die Unterzeichnung mit DocuSign ist fir Sie kostenlos.

Die DocusSign-Plattform wird auch von anderen renommierten Unternehmen wie der Deutschen Bank,
Deutsche Telekom, Microsoft, Allianz und der SAP eingesetzt.

Wir freuen uns, mit Ihnen gemeinsam die digitale Zukunft zu gestalten und werden Sie gerne bei
weiteren spannenden Themen in der digitalen Welt begleiten.

Fur Ruckfragen wenden Sie sich bitte an lhren Ansprechpartner aus der jeweiligen Gesellschaft der
Novartis Gruppe, oder lesen Sie weitere Informationen unter novartis.de/eSigning.

Mit freundlichen GriRen

Novartis Deutschland GmbH
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