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Summary

ikinci Hat Satis Mdir(i (SLM), deger sunan ve Novartis'i tercih edilen bir is ortagi haline getiren 6zel misteri
deneyimlerinin ylritiimesinde Birinci Hat Satis Yéneticilerinden (FLM'ler) olusan bir ekibe liderlik ederek satis
performansini artirir Ulusal Ticari Mgsteri Katihmi Stratejisinin uyumlu ve etik bir sekilde olusturulmasindan ve
uygulanmasindan sorumludurlar, Uyumlu ve igbirlik¢i bir yaklagim saglamak igin Tibbi/Erigsim stratejileriyle
uyum saglamak icin islevler arasi calismak. SLM, yetenek kazanimi, gelistirme ve yedekleme planlamasi
yoluyla sinifinin en iyisi, cesitlilie sahip ekipler olusturur ve bir diristlik kiltird asilamaktan sorumludur.
Onemli, siirekli organizasyonel degisimi etkilemede etkilidirler

About the Role

Major Accountabilities

~ Isi Yénetin ve Biyitiin
~ Musteri deneyimini optimize etmek i¢cin FLM'ler ve iglevler arasi ortaklarla igbirligi icinde mugteri odakh bir
ulusal is plani gelistirin, uygulayin ve izleyin

Key Performance Indicators

ikinci Hat Satis Midir(i (SLM), deger sunan ve Novartisi tercih edilen bir is ortag haline getiren 6zel miisteri
deneyimlerinin yiritiimesinde Birinci Hat Satis Yéneticilerinden (FLMler) olusan bir ekibe liderlik ederek satis
performansini artirir Ulusal Ticari MUsteri Katihmi Stratejisinin uyumlu ve etik bir sekilde olusturulmasindan ve
uygulanmasindan sorumludurlar, Uyumlu ve igbirlikgi bir yaklagim saglamak igin Tibbi/Erisim stratejileriyle
uyum saglamak igin iglevler arasi ¢alismak. SLM, yetenek kazanimi, gelistirme ve yedekleme planlamasi
yoluyla sinifinin en iyisi, ¢esitlilige sahip ekipler olusturur ve bir diristlik kiltiri agilamaktan sorumludur.
Onemli, siirekli organizasyonel degisimi etkilemede etkilidirler

Work Experience
~NA

Skills

~Liderlik
~Ybnetim

~Profesyonel iletisim
~Etkileme Becerileri 1/3



~Kog¢ -luk

~Mentorlik

~Kontrolt Degistir
~Isbirligi

~Takim Galismasi
~Analitik Beceri
~Problem Cézme Becerileri
~Karmasgiklhk Y&netimi
~Finansal Okuryazarhk
~Saglik Sektori
~Ticari Mukemmellik
~Etik

~Uyma

Language

ingilizce

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a
community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other.
Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?

https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:

https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we’ll help you thrive personally and
professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards

Division

International

Business Unit

Innovative Medicines

Location

China

Site

Foshan (Guangdong Province)
Company / Legal Entity

CNO06 (FCRS = CNO006) Beijing Novartis Pharma Co., Ltd
Functional Area

Sales

Job Type

Full time

Employment Type

Kadrolu

Shift Work

No

Apply to Job
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