
Contact met ons opnemen
Wil je met ons contact opnemen omdat je een vraag of opmerking hebt? Of je nu een zorgverlener of patiënt
bent, in de media werkt of geïnteresseerd bent in een baan, we horen graag van je.

Algemene vragen of opmerkingen

We helpen je graag. Heb je een vraag, klacht of andere opmerking?

Lees verder

Bijwerking melden

Ervaar je een bijwerking met één van onze producten? We waarderen het zeer als je die bijwerking aan ons
meldt. Als we op de hoogte zijn van eventuele bijwerkingen, kunnen we die verder onderzoeken.

Lees verder

Onze locaties

Het hoofdkantoor van Novartis is gevestigd in Bazel, Zwitserland. In Nederland bevinden zich 4 vestigingen.

Lees verder

Mediacontacten

Hier vind je contactpersonen binnen Novartis voor journalistieke vragen.

Lees verder

Vragen over onze geneesmiddelen

Patiëntveiligheid staat bij ons hoog in het vaandel. Daarom is onze Medische Informatie bereikbaar voor
vragen van patiënten en professionals in de gezondheidszorg met betrekking tot alle aspecten van het gebruik
of informatie over een geneesmiddel van Novartis.

Lees verder

Een product klacht melden

Wilt u een kwaliteitsgebrek melden over één van onze geneesmiddelen, neem dan contact op met onze
kwaliteitsdienst via onderstaande formulier. We zullen zo snel mogelijk reageren op uw vraag.

Lees verder

Temperatuur Excursie Melden

Wilt u een temperatuur excursie melden over één van onze geneesmiddelen? Vul dan het Template
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Temperature Excursion formulier in.

Lees verder
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