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Ove Uslove potrebno je Citati zajedno sa porudzbinom (,Porudzbina“ ili ,PO*), koja je
zaklju€ena izmedu Novartis Pharma Services AG Dio stranog drustva navedenog u
porudzbini (u daljem tekstu ,Novartis®) i Dobavljaca takode navedenog u porudzbini (u daljem
tekstu ,Dobavlja¢“) i osim u sluaju zamene posebnim sporazumom koji zaklju€uju Ugovorne
strane, ovi Uslovi ureduju odnos navedenih Strana do potpunog isklju¢enja uslova
Dobavljada. Novartis i Dobavlja¢ se pojedina¢no u daljem tekstu navode kao Ugovorna
strana, a zajedno kao Ugovorne strane.

1. Definicije

,Povezano drustvo“ oznacava svaki privredni subjekt koji kontroliSe, kog kontroliSe ili koji je
pod zajedniCkom kontrolom Novartis-a. Za potrebe ovog Sporazuma smatra se da poslovni
subjekt ,kontrolise“ drugo preduzece ako (a) poseduje, neposredno ili posredno, ovlas¢enje
za usmeravanje upravljanja ili politika poslovnog subjekta, putem vlasniStva nad hartijama od
vrednosti sa pravom glasa ili ugovora koji se odnosi na prava glasa ili korporativno upravljanje
ili (b) poseduje, posredno ili neposredno, viSe od pedeset procenata (50%) preostalih hartija
od vrednosti sa pravom glasa ili drugog vlasni¢kog udela tog poslovnog subjekta ili (c) u
slu€aju partnerstva, kontrola generalnog partnera.

~oporazum®“ oznacava ove OpSte uslove za pruzanje usluga, PO i sve priloge porudzbine.
,Gubici“ oznaCava sve gubitke, obaveze, potraZivanja, zahteve, osnove za pokretanje tuzbe,
presude, odstete, nov€ane kazne, tuzbe, postupke, trodkove, izdatke, uklju€ujuéi kamate,
kazne, razumne honorare i razumne naknade za rad advokata na osnovu pravne pomoci ili
saveta koje klijentu pruza advokat / pravni savetnik, zajedno sa isplatama.

,Proizvodi“ oznaCava sve predmete, dobra, materijale, robu i druge proizvode (uklju€ujuci bez
ogranienja, racunarski softver), podatke predvidene porudzbinom, a koji se isporucuju,
dostavljaju ili na drugi nacin stavljaju na raspolaganje ili ée ih Dobavlja¢ isporuditi, dostaviti ili
staviti Novartis-u na raspolaganje.

,Porudzbina“ ozna¢ava pisanu potvrdu Novartis-a ponude ili predloga poslatog od strane
Dobavljaca.

,=Usluge“ oznaCava sve usluge predvidene porudzbinom ili detaljnom izjavom o radu (ako je
primenljivo), koje se nude, pruzaju ili ¢e se pruzati Novartis-u.

slzjava o radu ili SOW* ozna&ava detaljnu izjavu o radu, radni nalog ili nalog za izvr8enje
usluge koji uklju€uje raspodelu svih naknada i troSkova koji se odnose na ponudene usluge i
proizvode i odgovaraju¢u dinamiku plac¢anja. SOW ¢e biti deo posebnog sporazuma
sklopljenog izmedu Ugovornih strana.

2 Imenovanje

2.1 Dobavlja¢ c¢e vrsiti one usluge koje Novartis mozZe povremeno dodeliti Dobavljacu, a kako
je navedeno u porudzbini. Usluge ¢ée se obavljati u vreme i na mestima koja su medusobno
dogovorena izmedu Ugovornih strana ovog Sporazuma.

3 Pla¢anje i ispostavljanje rauna

3.1 Za usluge izvrSene u skladu sa ovim Sporazumom, Dobavlja¢ ée Novartis-u dostaviti
detaljan radun za naknadu koja se pla¢a kako je navedeno u porudzbini. Svaki vazeci porez
namontenegro

dodatu vrednost iskazuje se odvojeno. Dobavlja¢ je odgovoran za osiguranje da se obracun
vrSi brzo i blagovremeno, u skladu sa dogovorom izmedu Ugovornih strana. Novartis ¢e platiti
sve nesporne racune prema uslovima pla¢anja koji su ugovoreni u pisanom obliku.

3.2 Svi raCuni moraju se poslati u originalu u roku od nedelju dana od zavrSetka usluga na
me.nphs@novartis.com uz naznaku ,Novartis Pharma Services Montenegro - Ref: PO br.
41xxxxxxxx“ u polju predvidenom za predmet. Ispravan naziv subjekta mora biti naveden na
racunu. Rok za plaéanje naknade poc€inje da te€e od datuma izdavanja racuna od strane
dobavljaca.

3.3 Sve naknade i troSkovi bi¢e prikazani bez poreza na dodatu vrednost, ali ukljucivac¢e
ostale tro8kove kao $to su administrativni tro8kovi. Do poveéanja naknada i troSkova dolazi

U NOVARTIS ' Reimagining Medicine

General Purchasing Terms and Conditions_June 2023



samo u slu€aju obostranog pisanog dogovora. Novartis nece prihvatiti ponudu ili predlog
ukoliko se uz isti ne prilozi zvani€na i propisno potpisana porudzbina Novartis-a sa zvani¢nim
brojem porudzZbine Novartis-a, osim u slu€ajevima kada su potrebne dodatne ili izmenjene
usluge, a koje se odnose na zvani¢nu i potpisanu porudzbinu Novartis-a.

3.4 Novartis ne¢e nadoknaditi gotovinske troSkove koje Dobavljag ili osoblje Dobavlja¢a snosi
pri obavljanju usluga, osim ako to nije posebno dogovoreno. Ukoliko je dogovorena
nadoknada, navedeni gotovinski troSkovi koje snosi osoblje Dobavlja¢a pri vrSenju usluga
moraju biti opravdani i vazeci, uz dokaz u vidu raduna ili drugi dokaz o stvarnom plac¢anju.
Novartis ni u kom slu€aju nece biti u obavezi da nadoknadi troSkove koji su veci od
ogranienja koja su posebno dogovorena. Svi takvi trodkovi naplacuju se Dobavljadu, a
potrebno ih je detaljno prikazati na raCunu, kako je navedeno u tacki 3.1 iznad.

4 VrSenje usluga

4.1 Dobavlja¢ ¢e pruziti usluge u skladu sa standardima paznje dobrog stru€njaka koji se
mogu objektivno ogekivati od stru€nog lica koje je osposobljeno za pruzanje usluga opste
prirode.

4.2 Dobavlja€ je saglasan da besplatno otkloni sve greSke u svom radu koje nisu posledica
greske, postupka ili propusta Novartis-a i koje postanu oc€igledne Dobavljacu ili o kojima
Novartis pismeno obavesti Dobavljaca.

4.3 U skladu sa sporazumom sa Novartis-om, Dobavljaé¢ NE MOZE vrsiti podugovaranje
usluga.

4.4 Dobavljac ée vrsiti usluge na lokacijama navedenim u porudZbini, osim ako Novartis ne
zatrazi drugadije.

4.5 Dobavlja¢ mora osigurati da svo osoblje koje obavlja usluge (,Osoblje*) poseduje
potrebne kvalifikacije, znanje i iskustvo. Ako u bilo kom trenutku Novartis s razlogom veruje
da je osoblje neodgovarajuée za pruzanje predmetnih usluga, Dobavlja¢ ¢e na zahtev
Novartis-a i u razumnom roku zameniti to osoblje odgovaraju¢im.

4.6 Dobavljac ée preduzeti sve razumne korake u cilju osiguranja uskladenosti sa zahtevima
Novartis-a za izmenu ili obustavu planova ili odbijanje odnosno otkazivanje posla u procesu
pripreme, ukoliko je to moguée u okviru ugovornih obaveza Dobavljada prema sopstvenim
dobavljadima. Novartis Ce biti odgovoran za troSkove koje Dobavlja¢ propisno snosi u skladu
sa i u odgovarajuée vreme, po potrebi, pre ili usled ponistenja ili izmene, a koje Dobavlja¢
objektivno ne moze povratiti. Radi izbegavanja nedoumica, Dobavlja¢ je u obavezi da uvek
umanjuje svoje gubitke, a Novartis nece biti duzan da plati deo naknade u periodu nakon
otkazivanja ili izmene.

4.7. Novartis ima pravo da po prijemu robe odbije robu sa vidljivim nedostacima, o ¢emu ¢ée
nakon pregleda robe obavestiti Dobavljata bez odlaganja, ¢im je to prema redovnom toku
stvari moguce kao i robu sa skrivenim nedostacima, o ¢emu ¢e obavestiti Dobavljaca bez
odlaganja ra¢unajuci od dana saznanja za skriveni nedostatak. Dobavlja¢ odgovara za
skrivene nedostatke robe koji se pokaZzu 12 meseci nakon predaje robe Novartisu. Isto tako,
Dobavljag snosi sve troskove koji proizilaze iz loSeg kvaliteta isporu¢ene robe (uklju€ujuci, ali
ne ograniavajuci se na povracaj, odlaganje, prevoz nove robe, prepakivanje, itd.).

5 Naknada Stete i osiguranje

5.1 Pored drugih pravnih lekova koji su dostupni Ugovornim stranama, svaka Ugovorna
strana ¢e braniti, obestetiti i osloboditi drugu Ugovornu stranu, njena povezana drustva i njene
i njihove izvrSioce, direktore, partnere, ¢lanove, zaposlene i zastupnike odgovornosti za
gubitke koje naprave u onoj meri u kojoj su isti rezultat ili proizilaze iz ili u vezi sa: (a)
povredom obaveze iz ovog Sporazuma od strane druge Ugovorne strane, i (b) izvrSavanjem
prava jedne Ugovorne strane prema ovoj tacki 5, osim u meri u kojoj ti gubici nastaju kao
rezultat nepaznje, prevare, namernog nedoli€énog ponasanja ili neispravnog postupanja
obestecene strane, njenih povezanih drustava ili njenih odnosno njihovih izvrSioca, direktora,
partnera, ¢lanova, zaposlenih ili zastupnika.
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5.2 Dobavlja¢ ¢uva i odrzava tokom trajanja ovog Sporazuma osiguravajuéa pokri¢a onih
vrsta i u iznosima koje obi¢no obezbeduju pruzaoci usluga poput predmetnih usluga iz oblasti
poslovanja Dobavlja¢a i koje pruZaju renomirana osiguravajuc¢a drustva.

6 Poverljivost

6.1 Dobavlja¢ ée u svakom trenutku dok je ovaj Sporazum na snazi i 10 godina nakon toga
Cuvati poverljivost svih poslovnih i tehnickih informacija koje se odnose na neki od postojedih
ili planiranih proizvoda, poslova, istrazivackih i / ili razvojnih aktivnosti, kupaca i dobavljata
Novartis-a i / ili zavisnih ili povezanih druStava Novartis-a, kao i sve ostale informacije koje se
odnose na Novartis i / ili zavisno ili povezano drustvo Novartis-a i / ili aktivnosti ili finansijske
poslove Novartis-a ili zavisnog ili povezanog druStva Novartis-a, a koje moze stedi ili kojim
mozZze pristupiti tokom ili na osnovu ovog savetovanja i informacije nastale u vezi sa tim
savetovanjem (,Poverljive informacije®). Poverljive informacije Dobavlja¢ koristi za isklju€ivu
svrhu pruzanja usluga i ne sme ih ni u jednom trenutku dok ovaj Sporazum vazi ili nakon toga
otkriti trecem licu bez prethodne pisane saglasnosti Novartis-a. Sve poverljive informacije
uvek ostaju u vlasnistvu Novartis-a.

6.2 Sve poverljive informacije i sve druge informacije u bilo kom obliku ili medijumu koje
Novartis daje DobavljaCu bi¢e odmah dostavljene Novartis-u na zahtev u bilo kom trenutku
dok je ovaj Sporazum na snazi ili posle toga.

6.3 Novartis potvrduje da Dobavlja¢ u okviru svojih poslovnih delatnosti moze Zeleti da pruZi,
nabauvi ili izvr$i odnosno obezbedi vrienje za trece lice, usluga koje se odnose na ili su u vezi
sa razvojem, proizvodnjom, marketingom, promocijom ili prodajom proizvoda koji je isti,
sli¢an, konkurentan ili obavlja istu funkciju na isti nacin ili u istom podrucju terapije kao i
proizvod ili deo istog na koji se usluge odnose (,Sukobljene usluge"). Dobavlja¢ ¢e obavestiti
Novartis pre nego $to pristane na izvrSenje sukobljenih usluga, a Novartis ne¢e bezrazlozno
uskratiti svoju saglasnost pod uslovom da Dobavljaé moZe dokazati da poseduje
odgovarajucu sposobnost i poslovne procese i procedure za potpunu zastitu poverljivih
informacija Novartis-a prilikom postupanja sa navedenim sukobljenim uslugama.

7 Intelektualna svojina (IP)

7.1 Svi projekti, razvoj, ideje, otkri¢a, pronalasci i informacije sa moguéom primenom u poslu
Novartis-a ili zavisnih ili povezanih drusStava istog, a koji su osmi$ljeni, razvijeni, otkriveni,
izumljeni, proizvedeni ili nastali tokom ili kao rezultat pruzanja usluga od strane Dobavlja¢a
bi¢e otkriveni Novartis-u i Novartis Ce biti isklju€ivi i apsolutni nosilac imovinskih prava na
njima i sa istim ¢e postupati kako oceni da je primereno. Svi takvi projekti, razvaoiji, ideje,
otkri¢a, pronalasci i informacije bice deo poverljivih informacija. U slu¢aju da Novartis po svom
nahodenju odluci da trazi patent, autorsko pravo ili drugu zastitu na teritoriji Republike Crne
Gore (ili negde drugde) u vezi sa navedenim, Dobavlja¢ ¢e u potpunosti saradivati sa
Novartis-om pri podnosenju svih potrebnih zahteva za dobijanje, pribavljanje ili odrzavanje
patenta, autorskog prava ili druge zastite, pod uslovom da Novartis snosi sve potrebne
troSkove i izdatke u vezi s tim.

7.2 Dobavlja¢ ¢e poStovati sva autorska prava na pisanom materijalu, uklju€ujuci racunarski
softver, koji pripada Novartis-u ili tre¢em licu, a Dobavlja¢ neée praviti neovlaséene kopije tog
materijala ili softvera.

7.3. Dobavlja¢ ¢e obeStetiti Novartis za sva potrazivanja po osnovu krSenja patenta,
registrovanog dizajna, Ziga ili autorskih prava koje proizilazi iz koriS¢enja usluga od strane
Novartis-a, a koje pruza Dobavlja¢ i za sve troSkove i Stete koje Novartis mozZe pretrpeti u
postupku koji se odnosi na to krsenje ili za koje Novartis moze postati odgovoran u takvom
postupku.

7.4 Svaka Ugovorna strana potvrduje da druga Strana poseduje odredene izume, procese,
znanje i iskustvo, poslovne tajne, poboljSanja i drugu intelektualnu svojinu koju je svaka
Ugovorna strana samostalno razvila i koja se odnosi na posao ili poslovanje te Ugovorne
strane. Ovim se potvrduje da intelektualna svojina koja je u posedu jedne od Ugovornih strana
na dan ovog Sporazuma ostaje isklju€ivo vlasnistvo te Ugovorne strane. Dobavljac je
saglasan sa koriS¢enjem prethodno postojece intelektualne svojine Dobavljaca od strane

U NOVARTIS ' Reimagining Medicine

General Purchasing Terms and Conditions_June 2023



Novartis-a i povezanih drustava istog i njihovih dobavljaa, zaposlenih, izvodaca, zastupnika i
savetnika i ovime daje Novartisu, njegovim povezanim druStvima i njihovim zaposlenima,
izvodacima, zastupnicima i savetnicima odobrenje za koriS¢enje njegove intelektualne svojine
u meri u kojoj je to neophodno za koris¢enje predmetnih usluga koje Dobavljag pruza
saglasno ovom Sporazumu ili svega $to iz istih proizilazi.

8 Odnos Ugovornih strana

Odnos Ugovornih strana prema ovom Sporazumu je odnos nezavisnih ugovaraca. Dobavljac
nece izvrsiti kupovinu ili snositi odgovornost u ime Novartis-a, niti ¢e na bilo koji nacin
obavezati Novartis, niti u€initi bilo $ta Sto bi moglo dovesti do toga da treéa lica smatraju
Dobavljada za zastupnika Novartis-a, osim uz posebnu prethodnu pismenu saglasnost
Novartis-a.

9 Raskid

9.1 Ovaj Sporazum c¢e nastaviti da vazi do zavrSetka predmetnih usluga, s tim da je
prevremeni raskid moguc¢ kako je ovde navedeno. Novartis mozZe u svako doba dostaviti
Dobavljacu pismeno obavestenje o raskidu ovog Sporazuma sa otkaznim rokom od 30 dana.
U tom slucaju Dobavlja¢ ¢e preduzeti sve razumne korake da izmeni ili obustavi planove ili
odbije ili otkaZe posao u procesu pripreme, ukoliko je to mogucée u okviru ugovornih obaveza
Dobavlja¢a prema sopstvenim dobavlja¢ima. Novartis Ce biti odgovoran za troSkove koje je
Dobavlja¢ propisno pretrpeo u skladu sa dogovorenim rokovima za pruzanje predmetnih
usluga, pre ili kao rezultat otkazivanja ili izmene i koje Dobavlja¢ objektivno ne moZze povratiti.
Radi izbegavanja nedoumica, Dobavlja¢ je u obavezi da uvek umanjuje svoje gubitke, a
Novartis nece biti duzan da plati deo naknade u periodu nakon otkazivanja ili izmene.

9.2 Novartis moze odmah raskinuti ovaj Sporazum pismenim obavestenjem ukoliko
Dobavljac:

9.2.1 nacini povredu uslova ovog Sporazuma ili politika, pravila i propisa koji se ovde navode,
ukljuc€ujuci, ali ne ograniCavajuc¢i se na Kodeks Novartis-a za treca lica; ili

9.2.2 preko svojih izvrSilaca, zaposlenih ili zastupnika snosi krivicu za nepropisno ponasanje i
/ ili drugo pona$anje za koje se smatra da Steti interesima Novartis-a ili efikasnom obavljanju
usluga; ili

9.2.3 zanemari, propusti, odbije ili je u nemogucnosti da izvrSi sve predmetne usluge u skladu
sa standardima koje razumno zahteva Novartis; ili

9.2.4 u slucaju pokretanja postupka ste€aja nad Dobavljacem bilo u formi bankrotstva ili
reorganizacije odnosno u slu€aju pokretanja postupka likvidacije.

9.3 Po raskidu ovog Sporazuma, Dobavlja¢ ¢e odmah dostaviti Novartis-u sve kopije i druge
oblike poverljivih informacija i svu ostalu prepisku, dokumenta, specifikacije i drugu imovinu
koja pripada Novartis-u, a koja moze biti u njegovom vlasnistvu.

10 Zastita podataka

10.1 Ukoliko Dobavlja¢ obraduje podatke o li¢nosti u ime Novartis-a za potrebe ovog
Sporazuma, Dobavlja¢ je obradiva¢ podataka. Dobavlja¢ garantuje Novartis-u da:

10.1.1 ¢e obradu navedenih podataka o li€nosti vrsiti samo u ime Novartis-a za potrebe
izvr8avanja ovog Sporazuma ili u skladu sa povremenim uputstvima Novartis-a.

10.1.2 nece imenovati pod-obradiva¢a podataka bez prethodne pismene saglasnosti Novartis-
a i u svakom slu¢aju samo pod uslovom da su ti pod-obradivaci podataka angaZovani pod
uslovima koji Novartis-u pruzaju jednaka prava u odnosu na pod-obradivace podataka i
jednaku zastitu podataka o li€nosti u odnosu na ono $to je utvrdeno u ovom Sporazumu;
10.1.3 ¢e preduzeti odgovarajuée tehnicke i organizacione mere protiv neovlaséene ili
nezakonite obrade podataka o li€nosti i protiv slu¢ajnog gubitka ili unistenja odnosno
oSteéenja podataka o li¢nosti, uklju€ujuci bez ograni¢enja bezbednosne odredbe o kojima
Novartis obavestava Dobavlja¢a:

10.1.4 e osigurati da su oni zaposleni koji imaju pristup podacima o li€nosti u pruzanju
predmetnih usluga prosli razumne nivoe obuke o zastiti podataka;
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10.1.5. nece otkrivati podatke o li¢nosti tre¢im licima bez prethodne pisane saglasnosti
Novartis-a i;

10.1.6 nece vrsiti obradu tih podataka o li€nosti izvan teritorije Republike Crne Gore bez
prethodne pisane saglasnosti Novartis-a i prema opravdanim dodatnim ograni¢enjima koje
postavi Novartis.

10.2 Dobavlja¢ je saglasan i obezbedice saglasnost pod-obradivaCa podataka, da Novartis ili
zastupnici istog mogu u svakom trenutku nakon dostave razumnog obavestenja zatraZziti
objektivna prava pristupa i revizije koja su potrebna za procenu uskladenosti Dobavlja¢a ili
pod-obradivaCa podataka sa tackom 10.

10.3 U slu€aju neovladéenog ili sluajnog pristupa ili koriS¢enja ili otkrivanja podataka o
licnosti Ciji je Novartis rukovalac, ili u slu¢aju da Dobavlja¢ s razlogom veruje da je doSlo do
takvog pristupa, upotrebe ili otkrivanja, Dobavlja€ (1) odmah obavestava Novartis pruzajudi
razumne detalje o uticaju tog pristupa, upotrebe i otkrivanja na Novartis i korektivnim merama
koje je preduzeo ili treba preduzeti i (2) ¢e preduzeti sve potrebne mere predvidene vazeéim
zakonom koji se odnosi na takav pristup, upotrebu ili otkrivanje.

10.4 Dobavlja¢ ¢e nadoknaditi Novartis-u svaku nov€anu kaznu, gubitak ili Stetu koju Novartis
moze pretrpeti ili snositi kao rezultat krSenja od strane Dobavljaga odredaba ove tacke 10.
10.5 Vlasnistvo nad podacima o li€nosti navedenim u ovoj tacki 10, kao i osnovnim pravima
intelektualne svojine za te podatke, ostaje kod Novartis-a i / ili njegovih davalaca licence.

11 Obavestenje

11.1 Svako obavestenje predvideno ovim Sporazumom koje se dostavlja jednoj od Ugovornih
strana mora biti u pisanom obliku i dostavljeno preporu¢enom postom ili kurirskom sluzbom
na adresu te Ugovorne strane koja je navedena u ovom Sporazumu ili na drugu adresu koja
se povremeno moze saopstiti obavestenjem u skladu sa ovom tackom.

11.2 Svako obavestenje dato u skladu sa tactkom 11.1 koje nije vra¢eno posiljaocu kao
neisporueno, smatra se uru€enim drugog dana nakon slanja koverte koja sadrZi isto.

12 Merodavno pravo i reSavanje sporova

Ovaj Sporazum je ureden i tumaci se u svakom pogledu u skladu sa zakonima Republike
Crne gore. Svaki spor ili neslaganje koje nastane u vezi sa ovim Sporazumom, ukljucujuéi
vazenje, tumacenje i izvrSenje istog, Ugovorne strane ¢e nastojati da reSe sporazumno
odnosno mirnim putem. U sluaju nepostizanja sporazumnog reSenja spora isti ¢e biti
konacno reSen pred nadleznim sudom u Republici Crnoj Gori.

13 Izmene i dopune

Svaka izmena ili dopuna ovog Sporazuma mora biti izvr§ena u pisanom obliku i potpisana od
strane obe Ugovorne strane.

14 Garancije

14.1 Novartis se oslanja na vestinu, stru¢nost i iskustvo Dobavlja¢a u pruzanju predmetnih
usluga, tagnost svih izjava i saveta koje je dao Dobavlja¢ u vezi sa pruZzanjem usluga.

14.2 Dobavlja€ izjavljuje i garantuje sledece:

14.2.1 I1zjavljuje da nema nikakvog finansijskog interesa u Novartis-u; bliske rodake ili
prijatelje koji imaju finansijski interes u Novartis-u; li€nu pristranost ili sklonost koja bi na bilo
koji nacin uticala na njihove odluke u odnosu na Novartis i nema nikakvu li€nu obavezu ili
duznost koja bi na bilo koji nagin uticala na njihove odluke u odnosu na Novartis.

14.2.2. Obavezuje se da da dodatnu izjavu koja ¢ée detaljno opisati svaki sukob interesa,
mogudi ili oCigledan sukob koji moZe nastati tokom perioda ugovora. Saglasan je da se
suzdrzi od svake odluke gde nastane takav sukob.

14.2.3 Poseduje potpunu sposobnost i ovladéenja za sklapanje ovog Sporazuma i pruzanje
predmetnih usluga pod uslovima predvidenim u ovom dokumentu;
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14.2.4 Pruzanje i / ili koriS¢enje predmetnih usluga neée ni na koji nacin predstavljati krSenje
ili drugu povredu prava intelektualne svojine tredih lica;

14.2.5 U svim zemljama u kojima se predmetne usluge pruzaju ili stavljaju na raspolaganje,
Dobavlja¢ ¢e se pridrzavati svih vazecih zakona i odgovarajucih propisa i pribavice i odrzavati
o svom tro8ku sve potrebne licence, saglasnosti i dozvole potrebne za obavljanje predmetnih
usluga.

15 Upotreba naziva

Dobavlja¢ ne¢e navoditi ili na drugi nacin koristiti naziv, oznaku, simbol, zastitni znak,
trgovacki naziv ili logotip Novartis-a ili povezanih drustava istog u bilo kojoj publikaciji,
saopS$tenju za Stampu, promotivnom materijalu ili drugom obliku publiciteta bez prethodne
pisane saglasnosti Novartis-a, a koja se mora dati za svaku takvu pojavu.

16 Ustupanje

Ovaj Sporazum i sve obaveze iz istog Novartis moze ustupiti ili preneti povezanom drustvu.

17 Vazenje

Ukoliko neka od ovih odredaba postane nevazeca ili se ne moze sprovesti iz bilo kog razloga,
vazenje preostalih odredaba i predmetne odredbe u meri u kojoj nije nevazeéa ili na drugi
nacin nesprovodiva, ostaje nepromenjeno, a Ugovorne strane ¢e uloZiti sve napore da
zamene predmetnu odredbu koja je nevazeca / nesprovodiva odredbom sli¢nog dejstva.

18 Upravljanje rizikom trecih lica

Novartis o¢ekuje da se Dobavlja¢ pridrzava eti¢ke poslovne prakse i da postuje Kodeks za
tre¢a lica Novartis-a i sve druge primenljive Novartis kodekse, politike i smernice.

Obezbedivanjem robe/uslugalisporuka u skladu sa ovom Porudzbinom, Dobavlja¢:

e je duzZan da se pridrzava Kodeksa za treca lica (i svih objavljenih ispravki) koji se
moze pregledati i preuzeti sa https://www.novartis.com/about-us/corporate-
responsibility/resources-news/codes-policies-guidelines (mozZete zatraziti besplatnu
kopiju od Novartis-a);

e dostavlja informacije / dokumentaciju na opravdan zahtev Novartis-u, povezanim
drustvima istog i odgovarajuéim predstavnicima kako bi Novartis mogao da proveri
postovanje Kodeksa za treca lica na trazenom obrascu;

¢ je duZan da otkloni utvrdene neuskladenosti sa Kodeksom za treca lica (ako je
sposoban da ih otkloni) i prijavi napredak u sanaciji Novartis-u, povezanim drustvima
istog i odgovarajuc¢im predstavnicima na zahtev;

e (e osigurati da povezana drustva i/ ili podizvodadi / zastupnici Dobavljaca i
povezanih drustava istog za pruzanje predmetnih usluga, ta treca lica takode postuju
iznad navedene zahteve koji se odnose na Kodeks za treca lica;

e na zahtev Novartis-a, u potpunosti saraduje (o svom trosku) sa Novartis-om,
kompanijama povezanim sa Novartis-om i odgovaraju¢im predstavnicima u
popunjavanju i dostavljanju, u razumnoj meri, svakog upitnika koji se odnosi na teme
usaglasenosti, uklju€ujuéi, bez ograni¢enja, usaglasenost sa borbom protiv
podmicivanja, koje je dobavlja¢ primio kao deo procesa upravljanja rizicima trecih
strana Novartis-a u bilo kom trenutku, kao i u aZuriranju istih (,Upitnik za trece
strane®). Dobavlja¢ garantuje da su informacije navedene u bilo kom Upitniku za tre¢a
lica (bez obzira da li je dostavljen pre ili posle datuma ove Porudzbine, ukljuujuci
ispravke iste) taCne i potpune (a takve informacije ¢e biti tretirane kao deo sporazuma
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izmedu Novartisa i Dobavljaga u skladu sa ovom Porudzbenicom). Radi izbegavanja
nedoumica, ovaj pod-paragraf se odnosi samo na Dobavlja¢a, a ne na bilo kog
podizvodaCa angazovanog od strane dobavlja¢a u skladu sa uslovima ove
Porudzbenice (uklju€ujuéi i u skladu sa odredbama Kodeksa za tre¢a lica).

Sedam radnih dana nakon prijema pismenog zahteva od Novartis-a, dobavlja¢ ¢e omoguciti
zaposlenima Novartis-a (ili bilo kom revizoru treée strane kojeg je predlozio Novartis)
adekvatan pristup svojim prostorijama i svim dokumentima/evidencijama koje se odnose na
ovu Porudzbinu u svrhu revizije usaglasenosti sa navedenim obavezama.

U slu€aju nepostovanja bilo koje od navedenih klauzula Novartis ima pravo da raskine
Sporazum sa dobavljaéem u skladu sa ovom Porudzbinom sa momentalim stupanjem na
snagu i bez dalje naknade. Dobavlja¢ potvrduje da je pro€itao i razumeo najnoviju verziju
Kodeksa za treca lica Novartis-a.

19 Politike

Dobavljag ée se pridrzavati svih politika, postupaka, propisa i pravila koja vaze na javnoj
internet stranici Novartis-a, a kojim Dobavlja€ moZe pristupiti za vreme pruzanja predmetnih
usluga.

20 Obavezujuce dejstvo

U slu€aju da Dobavlja¢ i Novartis stoje u stalnoj poslovnoj vezi u pogledu odredene robe ovaj
Sporazum postaje konacan i obavezuju¢ za Dobavlja¢a po prijemu porudzbine, osim ako
Dobavlja¢ Novartis-u posalje pismeno obavestenje o odbijanju porudzbine u roku od 24 sata
nakon prijema iste. Sve izmene ili dopune ovog Sporazuma ¢e se smatrati bez dejstva ukoliko
ne budu jasno prihva¢ene u pisanom obliku i potpisane od strane predstavnika Novartis-a.

21 Tacka o prvenstvu

Svaka nedoslednost, dvosmislenost ili sukob izmedu: (1) ponude ili predloga Dobavljaca; ili
(2) Opstih uslova; ili (3) SOW; ili (4) posebnog sporazuma reSava se slede¢im redosledom
prioriteta (pri ¢emu (i) ima najvedi prioritet): (i) poseban sporazum; (i) SOW; (iii) Opsti uslovi; i
(iv) ponuda ili predlog Dobavljaca.

22 Porudzbina

Ova porudzbina je sacinjena u pisanom obliku i potpisana od strane ovlaséenog lica.
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