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http://www.justice.gov/criminal/fraud/fcpa/
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2010/23/contents
http://www.novartis.com/

	مقدمة
	المراقبة وفقا لمعاييرنا
	معايير شركة Novartis بشأن الأطراف الخارجية
	1 حقوق الإنسان
	2 حقوق العمال
	2.1. العمل القسري
	2.2. عمالة الأطفال والعمال الصغار
	2.3. التمييز
	2.4. التحرش
	2.5. ممارسات التوظيف العادلة
	2.6. الأجور والمزايا
	2.7. ساعات العمل الإضافية والعمل الإضافي
	2.8. الحرية النقابية والتفاوض الجماعي

	3 الصحة والسلامة
	3.1. معلومات المخاطر
	3.2. المخاطر وسلامة العمليات
	3.3. حماية العمال
	3.4. الاستعداد للطوارئ والاستجابة لها

	4 الامتثال والاستدامة فيما يتعلق بالبيئة
	4.1. الامتثال البيئي
	4.2. الاستدامة البيئية

	5 الرفق بالحيوان
	6 مكافحة الرشوة والمنافسة العادلة
	6.1. مكافحة الرشوة
	6.2. المنافسة العادلة

	7 خصوصية البيانات وحماية المعلومات والذكاء الاصطناعي
	7.1. خصوصية البيانات وحماية المعلومات
	7.2. الذكاء الاصطناعي

	8 الاستخدام المسؤول للمعادن
	9 الجودة (ممارسات التصنيع الجيدة)
	10 العقوبات التجارية وضوابط التصدير
	11 الإبلاغ عن المخالفات | آلية التظلم
	12 أنظمة الإدارة
	12.1. الالتزام والمساءلة
	12.2. المتطلبات القانونية ومتطلبات العملاء
	12.3. إدارة المخاطر
	12.4. علاقات الأطراف الخارجية
	12.5. حق المراجعة
	12.6. التوثيق
	12.7. التدريب والكفاية
	12.8. التحسين المستمر
	12.9. إدارة استمرارية العمل


	إقرار
	إخلاء المسؤولية
	مسرد المصطلحات
	قائمة المراجع والمصادر

