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Uvod

Zatimco cile spole¢nosti Novartis — pfetvorit medicinu s cilem zlepSit a prodlouZit lidské Zivoty — fidi naSe
hodnoty a definuje nasi kulturu, nase etické zasady nas vedou pfi kazdodennim rozhodovani a zajistuji, ze
jedname Cestné a délame, co je spravné.

Kodex spole¢nosti Novartis pro tfeti strany (dale jen ,Kodex pro tfeti strany®) vychazi z pozadavkl obsazenych
v Globalnim kompaktu OSN, Obecnych zasadach OSN pro podnikani a lidska prava (UNGPs), ze zasad
Iniciativy pro farmaceuticky dodavatelsky fetézec (PSCI) a dalSich mezinarodnich standard(i nebo
uznavanych osvéd&enych postupu.

PoZzadavkem spole¢nosti Novartis je, aby tfeti strany dodrzovaly Kodex pro tfeti strany. Kromé toho se od
nasich tfetich stran olekava, Ze pfijmou standardy, které zahrnuji stejné zasady a obsah jako nas Kodex
pro tfeti strany u svych vlastnich dodavatell a Ze budou plInit pozadavky nad ramec zakona.

Spolec¢nost Novartis véfi, ze spole¢nosti a podnikani nejlépe slouzi odpovédné obchodni chovani a postupy.
Zakladem tohoto pfesvédceni je, Ze podnikani by nemélo byt provozovano pouze v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a pravidly, ale Ze naSe chovani zohledriuje i zakladni spoleCenské zajmy. Spole¢nost
Novartis si je védoma, Ze rozdily v mistnich provoznich prostfedich a zakonech vytvareji vyzvy pfi
uplatiovani standardd spole¢nosti Novartis, jak je globalné definovano v Kodexu pro tfeti strany. Spole¢nost
Novartis také véfi, Ze naSe standardy jsou nejlépe implementovany prostfednictvim pfistupu neustalého
zdokonalovani, ktery v pribéhu ¢asu zlepSuje vykon tfetich stran.

Spole¢nost Novartis ocekava, ze treti strany budou kromé zde obsazenych standardd fungovat v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy a kolektivnimi smlouvami. Pokud by dodrZzovani Kodexu pro tfeti strany
poruSovalo mistni pravni predpisy nebo dohody o kolektivnim vyjednavani, oCekava se, Ze tfeti strany
budou dodrzovat mistni poZzadavky a budou se snazit dodrzovat zasadu, ktera je zakladem pfislusného
standardu v Kodexu pro tfeti strany.

Steffen Lang, Ph.D. Karen L. Hale
Prezident, Operations Chief Legal & Compliance Officer
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Monitorovani podle nasich standardu

Dodrzovani standardl a pozadavku obsazenych v Kodexu pro tfeti strany je jednim z kritérii pouzivanych
pfi vybéru a hodnoceni tfetich stran spolecnosti Novartis.

Spole¢nost Novartis oCekavd, Ze treti strany budou dodrzovat platné pravni pfedpisy a jakékoli vyssi
standardy uvedené v tomto dokumentu. Za urcitych okolnosti, kdy tfeti strany prokazaly a nadale prokazuji
zasadni zavazek ke zlepSovani, je spoleCnost Novartis ochotna s nimi spolupracovat, aby pfinesla zlepSeni
prostfednictvim zapojeni a spoluprace. To mize zahrnovat audity, vyvoj a sledovani napravnych opatfeni,
odkazovani tfetich stran na externi odborniky a dalSi pfiméfené plany na zlepSeni.

Standardy spole¢nosti Novartis pro treti strany

1 Lidska prava

Spole¢nost Novartis se zavazala podnikat zplsobem, ktery respektuje prava a distojnost vSech lidi.
Usilujeme o prevenci, zmirnéni a napravu nezadoucich dopadu lidskych prav na nase pracovisté, obchodni
¢innosti a v komunitach, ve kterych pracujeme. K naplnéni tohoto zavazku a v souladu s Obecnymi
zasadami OSN pro podnikani a lidska prava (UNGP) je spole¢nost Novartis povinna identifikovat, posoudit
a fesit veSkera rizika nebo dopady na lidska prava ve svych provozech a hodnotovych Fetézcich.

Spole¢nost Novartis se zavazala spolupracovat s tfetimi stranami, které jednaji zplsobem, jenz je v souladu
s nasimi hodnotami a etickymi zasadami, v€etné dodrzovani lidskych prav. Kromé konkrétnich pozadavki
tykajicich se lidskych prav zaméstnancti stanovenych v ,Casti 2. Pracovni prava", Treti strany jsou povinny
dodrzovat due diligence v oblasti lidskych prav, jak je stanoveno v UNGP (Obecnych zasadach OSN pro
podnikani a lidska prava), a to ve vztahu ke vSem mezinarodné uznavanym lidskym pravim, minimalné k
tém, ktera jsou vyjadfena v Mezinarodni listiné lidskych prav (tj. ve VSeobecné deklaraci lidskych prav,
Mezinarodnim paktu o obCanskych a politickych pravech a Mezinarodnim paktu o hospodarskych,
socialnich a kulturnich pravech), a k zasadam tykajicim se zakladnich prav stanovenym v Deklaraci
Mezinarodni organizace prace (MOP) o zakladnich zasadach a pravech pfi praci.

Hloubkova kontrola v oblasti lidskych prav je priibézny proces, jehoz prostfednictvim se tfeti strany mohou
,dozvédét a prokazat‘, ze dodrzuji lidska prava. Sem spada hodnoceni rizik ohrozujicich lidska prava,
zaclenéni zjisténi do rozhodovani a opatfeni ke zmirnéni rizik, sledovani uc€innosti téchto opatfeni a interni
i externi komunikace. UNGP doporucuje, aby vSechny spole¢nosti, bez ohledu na velikost, sektor nebo
provozni podminky, vénovaly nalezitou pozornost lidskym pravim s cilem prevence nebo zmirfiovani
jakychkoli rizik pro lidska prava, ktera zplsobuiji, k nimz pfispivaji nebo ktera jsou pfimo navazana na jejich
provozy, produkty nebo sluzby prostfednictvim jejich obchodnich vztahl, a aby se podilely na ¢aste¢né
nebo celkové napravé dopadu na lidska prava, na nichz se podileji nebo k nimz pfispivaji.

V pripadé potencialniho rizika poruSeni lidskych prav jsou tfeti strany povinny informovat spoleCnost
Novartis o krocich, které podnikaji k zamezeni nebo zmirnéni tohoto rizika. Pokud neni prevence mozna a
tfeti strana poruseni zplsobila nebo k nému pfispéla, musi pfijmout napravna opatfeni k odstranéni
dopadll. Oznameni je tfeba zaslat na adresu human.rights@novartis.com.

2 Pracovni prava

Zavazali jsme se podporovat naSe tfeti strany pfi zlepSovani pracovnich podminek, zdravi a bezpecénosti a
environmentalnich standardd na pracovisti. Nas pfistup se zamérfuje na vedeni tfetich stran od zakladniho
dodrzovani predpist az po osvédcené postupy v oboru. To vyZaduje aktivni zapojeni, naslouchani tfetim
stranam i zaméstnanciim a podporu spoluprace. Prostfednictvim iniciativ zaméFfenych na budovani kapacit
Vefejné 4 Kodex pro treti strany v4.0



STANDARD

STANDARD

STANDARD

U NOVARTIS | Reimagining Medicine

se snazime poskytovat smysluplnou podporu tfetim stranam, aby mohly podnikat zplisobem, ktery je piné
v souladu s Kodexem pro tfeti strany.

Od tfetich stran se oCekava, ze jmenuji specializované pracovniky, ktefi budou dohlizet na dodrzovani
standardu lidskych a pracovnich prav stanovenych v Kodexu pro tfeti strany.

Treti strany jsou povinny distribuovat nebo zvefejnit standardy pracovnich prav Kodexu pro tfeti strany na
misté, které je €asto navstévovano vdemi pracovniky, a to v mistnich jazycich, kterymi pracovnici hovofi.
Treti strany musi provadét kazdoro¢ni dokumentované skoleni vdech pracovniku o standardech lidskych a
pracovnich prav Kodexu pro tfeti strany nebo ekvivalentnich standardech. Tfeti strany musi rovnéz zajistit
pravidelné Skoleni svych dodavatelll a obchodnich partner(i v oblasti lidskych a pracovnich prav, véetné
pfislusnych zakonnych povinnosti.

Treti strany musi odstranit veSkeré nedostatky v dodrZzovani pracovnich prav stanovenych v Kodexu pro
tieti strany a zavést systémy udrzitelného fizeni, podavani zprav a sledovani, aby zajistily trvalé dodrzovani
téchto prav. Treti strany jsou povinny predlozit dokumentovany dikaz o opravach vSech neshod.

2.1.Nucené prace

Treti strany nesméji vyuzivat nucenou praci ani se podilet na jakékoli formé& moderniho otroctvi a
obchodovani s lidmi, v€etné& vyuzZivani vézerské, dluzni, smluvni nebo jiné formy nucené prace (Umluvy
MOP €. 29 a 105).

TFeti strana musi na pozadani poskytnout pisemné potvrzeni, Ze jeji produkty nebo materidly pouzité v
jejich produktech a/nebo sluzbach dodavanych spolecnosti Novartis nejsou vyrabény za pouziti nucené
prace podle hodnoceni ukazateld MOP a Ze jsou v souladu se v§emi pfisluSnymi zakony o nucené praci a
modernim otroctvi. Od tfetich stran se oCekava plna spoluprace pfi jakémkoli vySetfovani provadéném
spole¢nosti Novartis nebo pfislusnymi organy v souvislosti s obvinénimi z nucené prace.

2.2.Prace déti a mladistvych

Treti strany nesmi zaméstnavat osoby mladsi patnacti (15) let nebo mladsi, nez je vék pro ukonéeni povinné
Skolni dochazky v zemi pusobeni (podle toho, ktera vékova hranice je vyssi).

Pracovnici mladSi 18 let nesméji byt zamé&stnavani v nebezpeénych nebo jakychkoli jinych pracich, které
by mohly ohrozit jejich vzdélani, fyzické a/nebo dusSevni zdravi, ani nesméji byt zapojovani do zadné formy
tézké fyzické prace a noénich smén (Umluvy MOP &. 138 a 182).

Pokud bude zjiSténo, ze pracuje dité mladsi patnacti (15) let nebo mladsi véku povinné Skolni dochazky v
zemi, kde se ¢innost vykonava (podle toho, ktery z téchto vékl je vyssi), nebo Ze dité mladsi 18 let je
zameéstnano v nebezpecné praci, tfeti strany musi zavést vhodny plan na podporu ditéte, ktery mize
zahrnovat odebrani ditéte z pracovisté pfi zachovani vyplaty mzdy a hrazeni nakladd na formalni nebo
odborné vzdélavani, ubytovani nebo jinych nezbytnych nakladi az do dosazeni plnoletosti ditéte. Tyto
politiky a programy musi byt v souladu s ustanovenimi pfisludnych norem MOP.

2.3.Diskriminace

Treti strany musi zajistit, aby veskera rozhodnuti tykajici se naboru, pfijimani, odménovani, benefitd,
vzdélavacich pfilezitosti, povySeni, disciplinarnich opatfeni a ukon&eni pracovniho poméru, jakoz i veSkeré
dal$i podminky a vysady zaméstnani, nebyla zaloZena na rase, narodnosti, etnickém plvodu, barvé pleti,
véku, pohlavi, sexualni orientaci, genderové identit¢ nebo genderovém projevu, socialnim puvodu,
fyzickém nebo dusevnim zdravi a/nebo zdravotnim postizeni, zdravotnim stavu, genetickych informacich,
naboZenském vyznani, kastovnim pfisluSenstvi, politické pfislusnosti, Clenstvi v odborech nebo asociacich,
téhotenstvi, rodinném stavu nebo na jakékoli jiné chranéné kategorii definované mistnimi zakony. VSechna
rozhodnuti tykajici se zaméstnani musi dodrZovat zasadu rovnych pfilezitosti v zaméstnani a zajiStovat
spravedlivé zachazeni se vSemi pracovniky. Musi byt zavedena ucinna opatfeni k prevenci diskriminace
migrujicich, doCasnych nebo sezoénnich pracovnikl, ktefi maji zakonné opravnéni pracovat v mistni
jurisdikci (Umluvy MOP €. 100 a 111).
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2.4.Obtézovani

Treti strany musi s pracovniky zachazet s respektem a dustojnosti. Zadny pracovnik nesmi byt vystaven
fyzickému, sexualnimu, psychickému nebo slovnim obtézovani & zneuzivani, ani pokutam &i trestim jako
disciplinarnimu opatfeni. Vedeni musi byt prosSkoleno, aby prosazovalo zasady bez obtéZovani,
diskriminace nebo zneuzivani. Treti strany nesméji omezovat svobodu pohybu pracovniki, v€éetné pfistupu
do jidelen, na prestavky, na toalety, k pitné vodé nebo k Iékaiské péci, jako prostfedek k prosazovani
discipliny.

Osobni prohlidky a fyzické prohlidky mohou byt provadény pouze z opravnénych a konkrétnich divodd a
se souhlasem pracovnikl. Musi byt provadény opravnénym personalem a osobami stejného pohlavi jako
pracovnik, ktery je prohledavan. Treti strany musi zajistit, aby v8echny soukromé nebo vefejné
bezpecnostni slozky, které zaméstnavaji, byly radné proskoleny a neporuSovaly prava a dlstojnost
Zadného pracovnika.

2.5. Spravedlivé pracovnépravni postupy

Treti strany musi zavést spravedlivé a transparentni pracovni postupy, které respektuji prava pracovniku a
jsou v souladu s narodnimi a mezinarodnimi pracovnépravnimi pfedpisy, v€etné nasledujicich:

o Pisemné smlouvy: Zaméstnani musi byt zaloZeno na pisemnych smlouvach v souladu s narodnimi
pravnimi pfedpisy a osvédCenymi postupy v daném odvétvi, pfi€emz podminky musi byt jasné sdéleny
v jazyce, kterému pracovnici rozuméji, pfed nastupem do zaméstnani.

o Socialni zabezpeceni: Treti strany nesméji obchazet povinnosti v oblasti prace a socialniho
zabezpeceni prostfednictvim smluv na nulovy pocet hodin, smluv o poskytovani pouhé pracovni sily,
subdodavek, prace z domova, uénhovskych programd nebo nadmérného vyuzivani smluv na dobu
urcitou.

e Zasady prijimani a ukonéovani pracovniho poméru: Musi byt zavedeny jasné zasady a postupy pro
nabor, mzdy, Skoleni, hodnoceni vykonu, komunikaci na pracovisti, feSeni stiznosti a ukonceni
pracovniho poméru, které budou pravidelné aktualizovany a do jejichz pfezkumu budou zapojeni
vSichni pracovnici, v€etné smluvnich, migrujicich, sezénnich a do¢asnych pracovnikd. Pracovnici musi
mit moznost svobodné opustit zaméstnani s pfiméfenou vypovédni lhdtou a pfi odchodu obdrzet véas
celou mzdu.

e Nabor pracovniku: VSichni pracovnici, zejména zranitelné skupiny, jako jsou migrujici pracovnici, musi
byt pfijimani odpovédné, pfiCemz musi byt zajiSténo, aby pracovnici neplatili naborové poplatky, zalohy
ani zadné potencialni srazky ze mzdy za zajisténi zaméstnani, ubytovani poskytnutého
zaméstnavatelem ani za 8koleni a vybaveni nezbytné k vykonu jejich prace (Umluva MOP €. 97). Pokud
pracovnikovi vznikly v souvislosti s naborovym procesem v domovské nebo hostitelské zemi
nezakonné poplatky nebo naklady, tfeti strana zajisti jejich proplaceni pracovnikovi. Od pracovnikl
nelze vyZadovat, aby odevzdavali osobni a identifikani doklady, jako jsou pasy, pokud to neni
vyZzadovano zakonem, a musi k nim mit kdykoli pfistup. Tfeti strany musi dohliZzet na vSechny faze
naboru, zajistit pfistupnost mechanism( pro podavani stiznosti v jazycich pracovnikd a zarucit
bezpecny a dlstojny navrat do jejich domovskych zemi bez obav z postihu nebo dluha.

o Volny pohyb: Treti strany musi zajistit, aby vSichni pracovnici — véetné doc¢asnych, smluvnich a
migrujicich pracovnikii — méli svobodu pohybu na pracovisti a ve vSech poskytnutych ubytovacich
zarizenich. Pracovnici musi mit neomezeny pfistup do arealu a z arealu, pficemz jakakoli omezeni
mohou byt uloZena pouze v pfipadé, Ze to je nezbytné z dlivodu ochrany zdravi, bezpe€nosti nebo
ochrany majetku. Oblasti pfedstavujici potencialni nebezpe&i musi byt pfistupné pouze opravnénému,
proSkolenému personalu prostfednictvim kontrolovanych pfistupovych metod (napf. rozpoznavani
prikaz().

e Ochrana pfi propousténi: Pravidla na pracovisti, odméfovani a podminky pro ukon&eni pracovniho
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poméru musi byt transparentni a v souladu s pracovnépravnimi predpisy, pfi propousténi a
restrukturalizaci je nutné zajistit Fadné konzultace. Treti strany musi také poskytnout pracovnikim
dotéenym propousténim nebo restrukturalizaci podporu pfi hledani alternativnich pracovnich
prilezitosti, je-li to mozné.

2.6. Mzdy a benefity

Musi byt spinény vSechny zakonné a smluvni pozadavky tykajici se mezd a benefitl. Mzdy a benefity za
standardni pracovni dobu, s vyjimkou pfesc¢asu, by mély splfiovat nebo prekraovat narodni minimalni
pozadavky nebo pfislusné bézné mzdy, podle toho, ktera z téchto ¢astek je vysSi. Pokud mzdy a benefity
nedosahuji Urovné zakladni Zivotni potfeby pracovnik( a jejich rodin, musi tfeti strany pfijmout opatfeni k
postupnému zvySovani mezd, benefitd a celkové Zivotni Urovné prostfednictvim zlepSeni mzdovych
struktur, benefitd, socialnich programti a podparnych sluzeb (Umluvy MOP &. 26 a 131).

Platebni podminky musi byt pracovnikim sdélovany pisemné (v papirové nebo elektronické podobé) v
jazyce a formatu, kterému rozumi, jesté pfed nastupem do zaméstnani a pfi kazdé vyplaté. Viem
pracovnikim musi byt za kazdé vyplatni obdobi poskytnuty podrobné vyplatni pasky.

Srazky ze mzdy jako disciplinarni opatfeni nejsou pripustné.
2.7.Pracovni doba a pres€asy

Standardni pracovni tyden nesmi prekrocit osm hodin denné nebo 48 hodin tydné celkem (nebo v priméru
56 hodin tydné pfi praci na smeény).

Soucet bézné pracovni doby a pfes¢asovych hodin v tydnu nesmi prekrocit 60 hodin nebo maximalni pocet
hodin stanoveny zakonem v zemi, kde se €innost vykonava, podle toho, ktera z téchto hodnot je nizsi.
Pracovnici musi mit alespofi 24 hodin nepfetrzitého odpocinku v kazdém sedmidennim obdobi a musi jim
byt proplacena zakonna dovolena a svatky (Umluva MOP &. 1).

Pfes€asy musi byt dobrovolné a nesméji byt vyzadovany jako bé&Zna soucast pracovni doby. Pfes€asy musi
byt proplaceny v souladu se zakonem platnym v zemi, kde se prace vykonava. V zemich, kde takové zakony
neexistuji, musi byt pracovnikim vyplacena mzda, ktera je nejméné o 125 % vys$Si nez bézna hodinova
sazba (Umluvy MOP &. 1 a 30).

Treti strany musi zavést systém pro sledovani pracovni doby a mezd vyplacenych v§em pracovnikim a
vést Uplné a pfesné zaznamy o pracovni dobé a mzdach vSech pracovnika.

2.8.Svoboda sdruzovani a kolektivni vyjednavani

Treti strany musi respektovat prava pracovnikll na svobodné zakladani odborovych organizaci, na hledani
zastoupeni a/nebo na vstup do sdruzeni podle vlastniho vybéru. V pfipadé existence pravnich omezeni
musi tfeti strany poskytnout alternativni prostfedky pro nezavislé zastoupeni. Pokud jsou uzavieny
kolektivni smlouvy, musi byt sdéleny vSem pracovnikiim v jazyce, kterému rozuméji.

Treti strany musi zajistit u¢inné a transparentni komunikacéni kanaly mezi pracovniky, jejich zastupci a
vedenim bez hrozby odvetnych opatfeni, zastrasovani nebo obtéZovani (Umluvy MOP &. 87, 98 a 135).

Dodrzovani predpist a udrzitelnost v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi a
zivotniho prostredi

Vzhledem k rozsahu, slozitosti a velikosti dodavatelského fetézce spoleCnosti Novartis poskytuji kapitoly 3
a 4 tohoto dokumentu vénované dodrzovani predpisl a udrzitelnost v oblasti ochrany Zivotniho prostredi

(Health & Safety and Environmental Compliance & Sustainability, dale jen ,HSE") tfetim stranam zakladni
standardy a pfistupy, jejichz dodrzovani spolecnost Novartis oéekava v celém dodavatelském Fetézci.

Spole¢nost Novartis ocekava, Ze kazda treti strana bude rozumét pfislusnym standardiim HSE ve vztahu
ke svym konkrétnim produktdm nebo sluzbam a podle potfeby tyto standardy dale rozsifi. Uginnost ochrany
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musi byt ovéfena vySkolenymi a zkuSenymi nebo certifikovanymi odborniky pro danou oblast.

3 Zdravi a bezpecnost

Treti strany musi dodrZovat viechny platné regulace tykajici se ochrany zdravi a bezpec¢nosti tim, Ze zajisti
bezpecné a zdravé pracovni prostredi a v pfislusnych pfipadech také bezpecné a zdravé firemni ubytovani.
Mezi elementy zdravotni bezpecnosti a bezpe€nostni obecné patii:

3.1.Informace o nebezpedi

Treti strany musi mit zavedeny programy a systémy, které poskytuji pracovnikim bezpeénostni informace
tykajici se nebezpecnych materiald a vzdélavani za ucelem jejich ochrany pfed moznymi riziky.
Nebezpetné materidly mohou mimo jiné zahrnovat suroviny, izolované meziprodukty, vyrobky,
rozpous$tédla, Cistici prostfedky a odpad.

3.2.Rizika a bezpeénost procesu

Treti strany musi mit zavedeny systémy a programy pro identifikaci pracovnich i procesnich rizik a
potencialnich dopad(i na okolni komunity. Mély by tato nebezpedi kvantifikovat, odpovidajicim zplsobem
definovat Urovné rizika a zavést programy a systémy k prevenci nebo zmirnéni téchto rizik (napf.
katastrofické uniky chemickych latek, vyparu, prachu).

3.3. Ochrana pracovnikii

Treti strany musi svym pracovnikiim zajistit dostate¢né Skoleni, zavést preventivni opatfeni k zamezeni fyzické
nebo duSevni Unavy a mit nastaveny systémy a postupy na ochranu pracovnikl pfed vystavenim chemickym,
biologickym a fyzikalnim rizikim (vetné fyzicky narocnych ukoll) na pracovisti a v obytnych prostorach
poskytnutych spole¢nosti.

3.4.Pripravenost a reakce na nouzové situace

Treti strany musi vypracovat a distribuovat plany pro nouzové situace ve svych zafizenich a obytnych
prostorach poskytovanych spole¢nosti a okolnich komunitach. Treti strany by mély minimalizovat potencialni
dopad jakékoli nouzové situace zavedenim vhodnych nouzovych pland a odpovidajicich postupt.

4 Dodrzovani predpist a udrzitelnost v oblasti ochrany zivotniho prostiredi

Treti strany musi dodrzovat vSechny platné regulace tykajici se ochrany Zivotniho prostfedi. O¢ekava se od nich,
Ze budou jednat nad ramec pozadavku pravnich pfedpist a aktivné minimalizovat dopad svych ¢innosti a
vyrobkul na zivotni prostfedi v prabéhu jejich zivotniho cyklu:

4.1.Dodrzovani predpist v oblasti zivotniho prostredi

Povoleni v oblasti zivotniho prostiedi: Treti strany musi mit procesy a systémy, aby zajistily soulad s
platnymi zakony a pfedpisy v oblasti Zivotniho prostfedi. Je tfeba ziskat potfebna povoleni v oblasti
zivotniho prostfedi, licence, informace, registrace a omezeni a dodrzovat jejich provozni pozadavky a
pozadavky na podavani zprav.

Uniky a uvolnéni: Treti strany musi mit zavedeny postupy a systémy pro prevenci a zmirnéni unikd a
uvolfiovani do Zivotniho prostifedi, které podstatné zhorSuji pfirozené zaklady pro uchovani a vyrobu
potravin nebo brani pfistupu k Cisté pitné vodé, ztéZuji nebo nici pfistup k hygienickym zafizenim nebo
poskozuji zdravi osob. Treti strany napravi v§echny zpusobené dopady.

Kvalita vody: Treti strany, které vyrabéji nebo formuluji aktivni farmaceutické slozky (API) a/nebo léCivé
latky, musi nakladat s vyrobnimi odpadnimi vodami tak, aby se zabranilo jakémukoli dopadu na kvalitu vody
v pfijimajicim vodnim prostfedi. Tyto tfeti strany jsou povinny prokazat bezpeé&né urovné vypousténi pro
uvolfiovani do vodniho prostfedi v souladu s mistnimi regulaénimi pozadavky a dodrzovat vyrobni ramec
priimyslové aliance AMR. Treti strany dodavajici API jsou rovnéz povinny prokazat spole¢nosti Novartis
kvalitu vody zvefejnénim vysledkd hmotnostni bilance a/nebo analytického monitorovani.
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Odpad a emise: Tfeti strany maji zavedeny procesy a systémy zajistujici bezpe€nou manipulaci, pohyb,
skladovani, recyklaci, opétovné pouziti nebo spravu odpadu. Jakékoli generovani a likvidace odpadu, emisi
do vzduchu a znecistovani vod, s moznosti nepfiznivého ovlivnéni lidského zdravi nebo Zivota nebo
zplUsobu zivota okolnich komunit nebo Zivotniho prostfedi (s ddrazem na uc€inné latky — Active
Pharmaceutical Ingredients, dale jen ,API*) musi byt odpovidajicim zplsobem minimalizovano,
kontrolovano a/nebo oSetfeno pfed uvolfiovanim do zivotniho prostredi.

4.2.Ekologicka udrzitelnost

Cile: NaSi ambici jako pfedni farmaceutické spole€nosti je byt katalyzatorem zmén. SnaZime se o
udrzitelnost ve svych vlastnich provozech i v provozech tfetich stran, abychom se do roku 2040 stali
spole¢nosti s nulovymi emisemi. Nasim cilem je také pfispét k iniciativé Nature Positive Initiative, ktera je
definovana jako ,zastaveni a zvraceni Ubytku pfirody do roku 2030 oproti stavu v roce 2020 a dosazeni
uplného obnoveni do roku 2050“ podle iniciativy Nature Positive Initiative zaloZzené na Globalnim ramci pro
biologickou rozmanitost 2022 (Global Biodiversity Framework 2022). Ocekava se, ze tfeti strany budou
aktivné pfispivat a podporovat nas pfi dosahovani nasich environmentalnich cila.

Treti strany budou pribézné snizovat emise sklenikovych plynt (GHG) ve svych vlastnich provozech a v
ramci celého svého hodnotového fetézce, aby splnily své védecky podlozZené cile, které jsou v souladu s
iniciativou Science Based Target Initiative (SBTi) a touto iniciativou ovéfeny. Treti strany se rovnéz budou
snazit o neustalé sniZovani odbéru vody a mnoZstvi odpadu v ramci svych vlastnich Cinnosti. Tfeti strany
by mély pro vyrobky a/nebo sluzby pouzivat ekologicky Setrné materialy, pokud je to mozné.

Zapojeni: Spolec¢nost Novartis mize spolecné s tfetimi stranami vytvofit plan udrzitelnosti pro produkty
(zbozi a/nebo sluzby) nakupované spolecnosti Novartis, v€etné cild a zamérd, zejména v oblasti snizovani
emisi sklenikovych plynd (GHG), sniZzovani spotfeby vody, snizovani mnozstvi odpadu a pouzivani
ekologickych materialt. V ramci tohoto planu tfeti strany definuji vychozi hodnoty, stanovi milniky pro
sledovani své vykonnosti a identifikuji moznosti zlepSeni s cilem snizit svou ekologickou stopu.

Treti strany sladi své cile snizovani emisi s iniciativou Science Based Targets Initiative (SBTi) a nechaji si
je schvalit. Treti strany musi byt transparentni ohledné svych environmentalnich postupl a vysledku
prostfednictvim zavedenych globalnich ramcu nebo platforem pro podavani zprav. Rovnéz zajisti, aby
podobné standardy dodrzovali jejich dodavatelé a cely dodavatelsky fetézec.

Od tretich stran se poZaduje, aby zpfistupnily Udaje o environmentalni udrzitelnosti specifické pro produkty
(zbozi a/nebo sluzby) spolecnosti Novartis, aby bylo mozné sledovat jejich vykonnost. Treti strany si na
zadost spolecnosti Novartis nechaiji zajistit pfisluSné udaje o zivotnim prostfedi od nezavislé treti strany.

Treti strany budou spolupracovat se svymi dodavateli, aby aktivné minimalizovaly dopad svého
dodavatelského Fetézce na Zivotni prostfedi v souladu s védecky podloZzenymi ramci.

Treti strany rovnéz umozni spolecnosti Novartis vykazovat své udaje o environmentalni udrzitelnosti tykajici
se produktll (zbozi a/nebo sluzeb) pofizenych spole¢nosti Novartis nezavislym platformam tfetich stran v
anonymizované podobé, jak muzZe byt pozadovano pro ucely externiho vykazovani, srovnavani a auditu.

Udrzitelnost a efektivita zdrojh: Treti strany musi mit zavedeny procesy a systémy, které usiluji o pozitivni
vliv na klima prostfednictvim snizovani uhlikové stopy, produkce odpadu a spotfeby vody a efektivniho
vyuzivani pfirodnich zdroju. Kazdy jako €Elen spole¢nosti musi chranit zivotni prostfedi pro budouci
generace. Pokud okolni komunity spoléhaji z hlediska své obzivy nebo zivobyti na sluzby ekosystému, treti
strany zajisti, ze jejich vyuzivani pfirodnich zdroji neovlivni nepfiznivé prava €lend komunity na vodu a
pfiméFenou Zivotni Uroven a Ze napravi jakékoli $kody zplsobené jejich ¢innosti.

Vystéhovani a protipravni odnéti majetku: Tieti strany se zdrZi protipravniho soudniho vystéhovani a
protipravniho odnéti pozemkd, lesti a vod pfi ziskavani, vystavbé nebo jiném vyuzivani pozemkd, lest a
vod, jejichZz vyuzivani zajistuje obzivu osob.
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5 Blaho zvirat (Welfare zvirat)

Se zvifaty je nutné nakladat s respektem a minimalizovat jejich bolest a stres. Testovani na zvifatech by
mélo byt provadéno po zvazeni moznosti nahrazeni zvitat, snizeni po&tu studii vyZadujicich pouziti zvifat
nebo zdokonaleni postupl s cilem minimalizovat jejich stres. Tam, kde to je védecky odlvodnitelné a
prijatelné pro regulacni organy, mély by byt zvaZzovany alternativy.

Spoleénost Novartis se zavazuje celosvétové dosahovat vysokych standard(l v oblasti welfare zvifat, kdykoli
jsou do studie nebo postupu spole€nosti Novartis zapojena zvifata. Standardy pro welfare zvifat spole€nosti
Novartis (Novartis Animal Welfare Standard) se vztahuji na vSechny interni i externi studie spolecnosti
Novartis provadéné na zvifatech. Odpovidaji americkym pokynim pro péci a pouzivani laboratornich zvifat,
pokynum pro péci a pouzivani hospodarskych zvifat ve vyzkumu a vyuce a evropské umluvé ETS123. Pro
primaty plati pfisn&jsi kritéria.

Treti strany jsou povinny dodrzovat vSechny pfislusné mistni a narodni zakony a predpisy tykajici se welfare
zvifat. Kromé toho musi dodrZovat nasledujici kli¢ové zasady, které zahrnuji poZzadavky na tfeti strany v ramci
Zéasad welfare zvifat spole¢nosti Novartis — Novartis Animal Welfare Policy, dale jen ,Novartis AWP® s tim, Ze
vzdy musi byt dodrzeny prisné&jSi poZzadavky:

* Dobré Zivotni podminky — Welfare zvifat je prvofadym zajmem.

* 3R (Refine — Vylepsit; Reduce — Minimalizovat; Replace — Nahradit).

+ Studie provadéji fadné vyskoleni, kompetentni a zkuSeni pracovnici.

* Hotové kosmetické pfipravky a jejich slozky nebudou testovany na zvifatech.

+ Jsou zajistovana a vyuzivana pouze zvifata specificky uréend pro vyzkumné ucely, s vyjimkou nékterych
zemédélskych zvifat, domacich zvifat pouzivanych v klinickych studiich, a ryb.

+ Se zvifaty je zachazeno s respektem a je o né pe€ovano v souladu s konkrétnimi potfebami daného
druhu a jednotlivce, jak je stanoveno v platnych veterinarnich pokynech a postupech pro zvifata
potfebna pro vyzkum.

« Minimalizuje se nepohodli, stres nebo bolest a kdykoliv je to mozné, pouziva se vhodna forma sedace,
analgezie nebo anestezie.

» Zvlastni péce a pozornost se vénuje prepraveé zvirat, v€éetné pouziti vhodnych a odpovidajicich prostfedku
a/nebo zafizeni pro pfepravu v souladu s platnymi smérnicemi a pravnimi pozadavky.

+ Tyto principy a pozadavky se vztahuji na studie iniciované spole¢nosti Novartis a provadéné v zafizenich
tfetich stran (napfiklad smluvni vyzkumné organizace, univerzity a jiné spolecnosti).

6 Boj proti uplatkarstvi a spravedliva soutéz
6.1.Boj proti uplatkarstvi

Treti strany nebudou podplacet zadné vefejné Cinitele ani soukromé osoby a nesmi pfijimat Zadné Uplatky.
K uplatkafstvi se nesméji vyuzivat Zadni prostfednici, jako jsou agenti, poradci, distributofi nebo jini
obchodni partnefi.

Treti strany musi dodrZzovat platné pravni pfedpisy a standardy odvétvi souvisejici s protikorup&nimi
predpisy.

Odmeény za urychlené vyfizeni: SpoleCnost Novartis zakazuje poskytovani jakychkoli odmén za
urychlené vyfizeni v kontextu jakéhokoli podnikani spole€nosti Novartis.

Dary, pohostinnost a zabava: Dary, pohostinnost a zabava nebudou poskytovany, nabizeny ani slibovany
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s cilem ziskat cokoli cenného pro ucely nepatficného ovlivnéni jakéhokoli rozhodnuti, které se tyka tfeti
strany a/nebo spole¢nosti Novartis. Treti strana nevyuzije k uplaceni nebo korupci jiné tfeti strany. Dary,
pohostinnost a zabava jsou skromné, pfiméfené a nepfili§ Casté, pokud se tykaji individualniho pfijemce.
Zdravotnickym pracovnikdm nebo jejich rodinnym pfislusnikim v§ak nemohou byt poskytovany zadné dary
jakéhokoli druhu, véetné osobnich dard nebo propagacnich pomucek atd. Patfi sem i platby v hotovosti
nebo jejich ekvivalent (napfiklad darkové certifikaty).

Granty, dary a sponzorstvi: Granty a dary jsou poskytovany pouze v pfipadg, Ze tfeti strana a/nebo
spole€nost Novartis nepfijme ani neni vnimana, Ze pfijala jakoukoli hmotnou vyhodu vyménou za tyto dary.
Granty a dary nesmi nikdy pfedstavovat odménu, ani byt vnimany jako odména za jakoukoli hmotnou
vyhodu. Sponzorstvi se nesmi pouzivat (nebo byt vnimano, ze se pouziva) k pfijeti nepatficné obchodni
vyhody vyménou. Sponzorstvi nesmi odménovat (nebo nesmi budit dojem, Ze odmériuje) nepfipustnou
obchodni vyhodu.

Politické prispévky: Pokud se tfeti strana rozhodne poskytnout politické pFispévky, musi tak ucinit v souladu
se vSemi platnymi zakony, pfedpisy, kodexy a normami v daném odvétvi a nesmi tak &init s oekavanim
pfimé nebo okamzité navratnosti pro tfeti stranu nebo spole¢nost Novartis.

Lobbovani: Lobbovani nesmi byt zneuzito pro jakékoli korup€ni & nezakonné ucely nebo nevhodné
ovliviiovani jakéhokoli rozhodnuti.

Vefrejni €initelé: Jakykoli vztah mezi tfeti stranou a vefejnymi Ciniteli musi byt v pfisném souladu s pravidly
a predpisy, které se na né& vztahuji (1. jakékoli platna pravidla nebo nafizeni v konkrétni zemi, ktera se tykaji
vefejnych Ciniteld nebo ktera byla uloZzena zaméstnavatelem). VeSkeré vyhody poskytnuté vefejnym Cinitelim
musi byt vzdy zcela transparentni, fadné zdokumentované a evidované.

6.2. Spravedliva soutéz

Treti strany musi své podnikani fidit v souladu se zasadami pro spravedlivou soutéz. Musi pouzivat
spravedlivé obchodni postupy, v€etné pfesné a pravdivé reklamy.

Treti strany musi dodrzovat v8echny pravni pfedpisy upravujici hospodarskou soutéz a antimonopolni
pfedpisy.

7 Ochrana osobnich udaji, ochrana informaci a uméla inteligence
7.1.Ochrana osobnich udaja a informaci

Treti strany zavedou a budou udrzovat odpovidajici ochranu osobnich Udajli a bezpeénost informaci, které
zpracovavaji ony samy a jakékoli tfeti strany jednajici jejich jménem.

Treti strany musi jednat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich tdaji/soukromi a v souladu
se standardy odvétvi pro ochranu a zabezpeceni vSech informaci, véetné osobnich udaju.

Nalezita ochrana osobnich udaji: Treti strany maji zavedenou nalezitou organizaéni strukturu, procesy
a postupy, které zajiStuji ochranu, duvérnost, integritu a dostupnost informaci pfed nahodnou,
neopravnénou nebo nezdkonnou ztratou, zni€enim, pozménénim, zvefejnénim, pouzitim nebo pfistupem.

Nalezitd bezpeénostni opatieni: Treti strany musi mit zavedeny adekvatni zdsady a postupy, které fesi
technické a organizacni zabezpeceni informaci, a podnikaji pfiméfené kroky k tomu, aby tyto zasady a
postupy byly aktualni. Dale musi pravidelné potvrzovat shodu s témito zasadami a postupy. Tyto zasady a
postupy musi jen pro dodavatele zahrnovat alespofi minimalni kontroly zabezpec&eni informaci pro dodavatele,
které jsou dostupné pod timto odkazem.

Dodrzovani omezeni preshrani¢nich prenost a pristupl: Treti strany musi mit zavedeny adekvatni
zaruky, pravidla a postupy, které zajisti dodrzovani vSech platnych zakon( upravujici pfeshranicni pfenosy
udaja a pristup k udajiim, pokud jsou relevantni, véetné, ale nikoli vyluéné, americké pfedpisy upravujicich
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pFistup k ,hromadnym citlivym osobnim udajim USA®, ze strany ,zemi vzbuzujici obavy” a ,dotéenych
osob*, které jsou uvedeny v ¢asti 202 predpisu 28 C.F.R. Pokud to spole¢nost Novartis vyslovné pisemné
neschvali jinak, tfeti strany se nesmi zapojovat ani napomahat (i) ,transakcim s chranénymi udaji“ (jak jsou
definovany v § 202.210 pfedpisu 28 C.F.R.), ktera zahrnuji chranéné udaje spolecnosti Novartis, ani (ii)
jakoukoli jinou ¢innost, ktera zahrnuje pfenos nebo zpfistupnéni chranénych udaju spole¢nosti Novartis

»Zemi vzbuzujici obavy“, nebo ,dotéené osobé&“, bez ohledu na objem nebo uc¢el hromadnych udaju.

Oznameni o naruseni bezpecnosti udaji a/nebo informaci: Treti strany budou spole¢nost Novartis
informovat o jakémkoli podezfeni na skute¢né nebo domnélé poruseni bezpecnosti udajli s ohledem na
sluzby/dodavky/poskytované zbozi. Treti strany budou spole€nosti Novartis pfiméfené napomahat pfi
jakémkoli vySetfovani v reakci na poruseni bezpecnosti udaju nebo informaci.

7.2.Uméla inteligence

Treti strany zavedou a budou dodrZzovat zasady odpovédného podnikani a pfijmou etické a odpovédné
zasady a postupy pro spravu umeélé inteligence (Al) pfi pouzivani, vyvoji, zpfistupfiovani a/nebo sprave Al.
Od tretich stran se o¢ekava, ze svym dodavatellim a subdodavatelim stanovi normy, které pokryvaji stejné
zasady a obsah jako tento Kodex pro treti strany.

Treti strany budou postupovat v souladu se zadsadami OECD (Organizace pro hospodarskou spolupraci a
rozvoj) pro odpovédné nakladani s duvéryhodnou umélou inteligenci, zavazkem spole¢nosti Novartis k
etickému a odpové&dnému pouzivani umélé inteligence, ktery je k dispozici na tomto odkazu, a platnymi a
pfipravovanymi pravnimi pfedpisy, nafizenimi, pokyny a judikaturou v oblasti umé&lé inteligence.

Treti strany zajisti nasleduijici:

Sprava a fizeni rizik: Mit vhodnou organizaéni strukturu, procesy a postupy, které zajisti, ze budou i nadale
v souladu s platnymi a budoucimi zakony, pfedpisy a pramyslovymi standardy v oblasti Al.

Operacionalizace: Zavést vy3e uvedené procesy a postupy, vést pfislusnou a aktualni dokumentaci a
zajistit monitorovani za ucelem odhaleni a zmirnéni rizik vznikajicich v pribéhu celého zivotniho cyklu
systému Al.

8 Odpovédné mineraly

Treti strany podporuji zavazek spole¢nosti Novartis usilovat o identifikaci, snizeni a pokud mozno vyloucéeni
pouzivani nékterych mineraldl znamych jako 3TG, které byly identifikovany jako soucast vyrobkl spole€nosti
Novartis a u nichz bylo zji§té€no, Ze pfimo nebo nepfimo financovaly nebo zvyhodfiovaly ozbrojené skupiny
v Konzské demokratické republice (DRK) nebo v pfilehlych zemich.

Treti strany zajisti nasledujici:

» Pomohou identifikovat zdroj 3TG v produktech, komponentech nebo materialech dodavanych spole¢nosti
Novartis tfetimi stranami (véetné tavice nebo rafinéra tam, kde byly tyto 3TG zpracovany a zemé pUvodu
3TG, kde to je mozné prostifednictvim pfiméfenych prostredkl).

* Budou spolupracovat se spole€nosti Novartis v ramci procesu hloubkové provérky a v reakci na jeji
pozadavky tykajici se mineralt pouzivanych v jejich produktech.

+ Na vyzadani poskytnou pfiméfené dlikazy o provedeni hloubkové provérky s ohledem na jakékoli jejich
dodavatele nebo smluvni strany zapojené do vyroby materialll ¢i vyrobk( poskytovanych spolecnosti
Novartis nebo komponentl téchto materialli & produktd.

+ Budou spolupracovat se spole¢nosti Novartis na posouzeni pfilezitosti pro alternativni zdroje, kde jsou
identifikovany odpovédné mineraly 3TG.
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9 Kvalita (spravna vyrobni praxe)

Treti strany budou dbat na to, aby poskytovaly takové materialy, produkty a sluzby, které splfiuji platné zakony,
predpisy, standardy zdravotnich ufad(, pokyny odvétvi a dal$i pozadavky zakazniku.

Treti strany se pfipadné budou Fidit plathou smlouvou o kvalité, ktera upravuje Cinnost, oCekavani a
pozadavky tykajici se spravné vyrobni praxe (Good Manufacturing Practices, dale jen ,GMP*).

Treti strany, které podléhaji pozadavkim GMP, musi zajistit nasledujici:

+ Uchovavat a udrZzovat nezbytné vyrobni licence, povoleni a registrace (nebo srovnatelna opravnéni) v
souvislosti s materialy, produkty a/nebo sluzbami dodavanymi spole¢nosti Novartis a pro pfislusné
pracovisté vydané pfislusnymi regulacnimi organy.

» Zajistit, aby veskeré udaje tykajici se jakychkoli ¢innosti provadénych v ramci poskytovani materiald,
produktl a/nebo sluzeb spolecnosti Novartis, byly pfesné, kontrolované, zabezpecené pfed manipulaci
a ztratou a v souladu se vS8emi standardy zdravotniho ufadu a oCekavanimi na integritu dat v daném
odvétvi.

* PFijmout opatfeni k zajisténi bezpecnosti a integrity dodavatelského fetézce, mimo jiné véetné opatfeni
proti neopravnéné manipulaci, padélani a pozadavkim na serializaci produktt atd.

* Spolupracovat se spole¢nosti Novartis na v€asné implementaci novych nebo zménénych standard nebo
o¢ekavani zdravotnickych organ.

10 Obchodni sankce a kontrola vyvozu

Treti strany musi identifikovat a dodrzovat platné zakony o obchodnich sankcich a kontrole vyvozu, mimo jiné
véetn& pravnich predpisti USA, EU, Velké Britanie a Svycarska. Spole¢nost Novartis nespolupracuje s
osobami nebo spole&nostmi, které byly viadnimi organy zafazeny do seznamu sankcionovanych stran.

Treti strany zajisti nasledujici:

« Potvrdi, Ze ani ony, ani jejich pfidruzené spole€nosti, akcionafi nebo feditelé nebyli dfive nebo v sou¢asné
dobé na nékterém z nasledujicich seznam(i zakazanych stran: Americky seznam specialné ur¢enych statnich
prislugnik(l a blokovanych osob (U.S. List of Specially Designated Nationals & Blocked Persons) vedeny Uradem
pro kontrolu zahraniénich aktiv amerického ministerstva financi (U.S. Treasury Department Office of Foreign
Assets Control); Seznam vylou€enych stran (Debarred List) a seznamy sankci proti nesifeni zbrani (Non-
proliferation Sanctions Lists) vedené americkym ministerstvem zahrani¢i (U.S. State Department);
Konsolidovany seznam EU uréenych stran (EU Consolidated List of Designated Parties); Seznam sankci
Velké Britanie (UK Sanctions List) a Seznam Svycarskych sank&nich embarg (Sanctions Embargoes list
of Switzerland);

* Potvrdi, Ze nejsou v sou€asné dobé vlastnény z 50 nebo vice procent, jednotlivé nebo souhrnné jednim
nebo vice specialné urCenymi statnimi pfisludniky (Specially Designated Nationals, dale jen ,SDNs");

* Nebudou obchazet platné vyvozni kontroly pfi jednani s entitami spole¢nosti Novartis;

* Neprodlené informuji  spole€nost Novartis e-mailem (s pouzitim e-mailové adresy:
ctc.coe@novartis.com), pokud se v pribéhu jednani se spolec¢nosti Novartis: (i) ony samy, jejich
pridruzené spolecnosti, akcionafi nebo feditelé ocitnou na nékterém z vySe uvedenych seznamu osob s
omezenym pFistupem; nebo (ii) pfipadnou z 50 % nebo vice do vlastnictvi jednotlivé nebo dohromady,
jedné nebo vice osob s omezenym pfistupem.
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11 Oznamovani nekalych jednani | Mechanismus podavani stiznosti

Od tretich stran se oc€ekava, ze zavedou mechanismus pro oznamovani podezieni nebo stiznosti,
prostfednictvim kterého mohou jejich pracovnici podavat stiznosti pfimo této tfeti strané anonymné a bez
obav z odvetnych opatfeni nebo ztraty zaméstnani. Treti strany musi zvefejnit a prosazovat zasady zakazu
odvetnych opatfeni. V8echny stiznosti musi byt zaznamenany a feSeny a musi byt chranéna anonymita
pracovnik. Kromé toho mohou pracovnici nahlasit skute¢né a/nebo potencialni poruseni tohoto kodexu
pro tfeti strany, prohlaSeni o zavazcich v oblasti lidskych prav (HRCS) a dalSich pfislusnych zasad nebo
platnych zakonu a predpisu v oblasti lidskych prav a zivotniho prostfedi ve své zemi a/nebo v zemich, kde
spole¢nost Novartis plsobi, prostfednictvim nasi kancelafe Speak Up, ktera je k dispozici zde.

12 Systémy fizeni

Treti strany pouzivaji systémy fizeni pro usnadnéni neustalého zlepSovani a dodrzovani téchto standard(.
Prvky systému fizeni zahrnuji:

12.1. Zavazek a odpovédnost

Treti strany prokazuji zavazek k pojmim popsanym v tomto dokumentu pfidélenim vhodnych zdroja.

12.2. Pravni pozadavky a pozadavky zakaznik

Treti strany musi identifikovat a dodrzovat platné zakony, pfedpisy, standardy a pfislusné pozadavky
zakazniku.

12.3.  Rizeni rizik

Treti strany maji mechanismy stanoveni a fizeni rizik ve vSech oblastech, jimiz se tento dokument zabyva.

12.4. Vztahy s tietimi stranami

Treti strany neuzaviraji subdodavatelské smlouvy ani jinak nejednaji s tfetimi stranami jménem
spolec¢nosti Novartis a nezastupuji spoleénost Novartis vici tfetim stranam bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti Novartis. Podobné neexistuje Zzadné postoupeni smlouvy bez pFfedchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti Novartis.

12.5. Pravo na audit

Spole¢nost Novartis miize kdykoli po pfiméfeném predchozim oznameni provést audit (nebo povérit treti
stranu, aby provedla audit jejim jménem) tfeti strany, aby zajistila jeji soulad s normami uvedenymi v Kodexu
pro tfeti strany a potvrdila v8echny platby provedené spolecnosti Novartis a tfetimi stranami jménem
spole€nosti Novartis. Na zékladé dohody s tfetimi stranami mohou platit také doplfikova ustanoveni pro
audit.

12.6. Dokumentace

Treti strany povedou dokumentaci nezbytnou k prokazani souladu s témito standardy a dodrzovani
prislusnych predpisu.

Treti strany vedou u€etni knihy a zaznamy, které pfesné a v pfiméfeném detailu dokumentuji vSechny zaleZitosti
souvisejici s obchodovanim se spole¢nosti Novartis; Gctuji vSechny platby (véetné dar(i, pohostinnosti a zabavy
nebo &ehokoli hodnotného) jménem spolecnosti Novartis nebo mimo fondy poskytnuté spole€nosti Novartis.

, Uty mimo Ugetnictvi* a fale§né nebo zavadéjici zaznamy v téetnich knihach a zaznamech tetich stran jsou
zakazany. VSechny financni transakce musi byt zdokumentovany, pravidelné pfezkoumavany a fadné
zauctovany. Kopie tohoto Ucetnictvi je k dispozici spolecnosti Novartis na vyzadani.

Treti strany zaijisti, aby byly dodrzeny vSechny pfislusné interni finanéni kontroly a schvalovaci postupy a
aby uchovavani a archiv knih a zaznam( bylo v souladu s vlastnimi standardy a dafiovymi a jinymi
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pFisludnymi zakony a predpisy tfetich stran. Mezi stranami mohou byt dohodnuty konkrétné&jsi poZzadavky na
uchovavani zaznamd.

12.7. Skoleni a kompetence

Treti strany musi své pracovniky poucit, aby se v souladu se zakony, nafizenimi a poZzadavky na smlouvu
rozhodovali v souladu se zakonem. Na Zadost tfeti strany ma spole€nost Novartis pravo zaméstnance
vyskolit.

12.8. Neustalé zlepSovani

Od tretich stran se o¢ekava, ze se budou neustale zlepSovat stanovovanim vykonnostnich cild, provadénim
provadécich planl a pfijimanim nezbytnych napravnych opatfeni v pfipadé nedostatkl zjisténych internimi
nebo externimi hodnocenimi, audity, inspekcemi a pfezkumy vedeni.

12.9. Rizeni kontinuity podnikani (Business Continuity Management)

Treti strany, které se podileji na vyrobé, skladovani a/nebo logistice produktt spole¢nosti Novartis nebo
vyrobkl/materiall/zafizeni pouzivanych v produktech spole¢nosti Novartis (nebo na poskytovani sluzeb
souvisejicich s vySe uvedenymi €innostmi nebo na jejich podporu), zajisti, aby mély a udrzovaly v aktualnim
stavu plany kontinuity provozu a plany obnovy po havarii (pravidelné testované) dostate¢né k tomu, aby
minimalizovaly moznost jakéhokoli pferuSeni dodavek produktll, zafizeni, material(l a souvisejicich sluzeb
a umoznily rychlé obnoveni dodavek a/nebo sluzeb, pokud pfesto dojde k rusivé udalosti. Tyto tfeti strany
poskytnou spole€nosti Novartis na vyzadani kopii planu kontinuity provozu a vysledky testovani.

V8echny ostatni tfeti strany musi zvazit zavedeni opatfeni pro zachovani kontinuity provozu pro produkty
a sluzby poskytované spole¢nosti Novartis v pfipadé rusivého incidentu.
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Potvrzeni

Treti strana bere na védomi, Ze spole¢nost Novartis nevyuziva jeji zapojeni k vytvoreni pobidky nebo odmény
za predepisovani léCivych pripravk(l spolecnosti Novartis nebo k zajisténi jakékoli nepatficné obchodni
vyhody pro spole¢nost Novartis.

Odmitnuti odpovédnosti

Spole¢nost Novartis miize dle svého vyhradniho uvazeni poskytovat poradenstvi, dokumenty, informace,
rady, sdilet osvéd&ené postupy, know-how, postfehy a/nebo pfiklady (dale jen,Poradenstvi) tfeti strané za
ucelem dodrzovani tohoto Kodexu pro tfeti strany. Treti strana bere na védomi a souhlasi s tim, Ze jakékoli takové
Poradenstvi poskytuje spole€nost Novartis pouze pro informaéni G€ely a nenahrazuje odborné poradenstvi
a/nebo dodrzovani pfislusnych pravnich predpisu. Treti strana se spoléha na dodrzovani pokynu spole¢nosti
Novartis na vlastni riziko a v pfipadé jakychkoli diisledku, rozhodnuti souvisejicich s témito pokyny nebo
jejich implementaci je vyhradni odpovédnosti tfeti strany. Spole€nost Novartis nezaru€uje ani nevydava
prohlaseni, pokud jde o pfesnost nebo Uplnost takovych pokynl a nebude volana k odpovédnosti jakoukoli
osobou véetné treti strany za jakékoli pfipadné dusledky spoléhani se na implementaci takovych pokyn( treti
stranou.

Prehled pouzitych pojmi

3TG: Cin (kasiterit), tantal (koltan, kolumbijsky tantalit), wolfram (wolframit) a zlato podle definice v Doddové a
Frankové zakonu z roku 2010, oddil 1502.

Systém Al: strojovy systém, ktery na zakladé explicitnich nebo implicitnich cild odvozuje ze vstupnich
udaju, jak generovat vystupy, jako jsou pfedpovédi, obsah, doporuéeni nebo rozhodnuti, které mohou
ovlivnit fyzické nebo virtualni prostfedi. RGzné systémy umélé inteligence se li§i Grovni autonomie a
adaptability po nasazeni. (Definice Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj, viz ,OECD,
Doporuceni Rady o umélé inteligenci, OECD/LEGAL/0449")

Zakladni potreby: jak jsou definovany MOP, zahrnuji zakladni zdroje potfebné pro pracovnika a osoby na
ném zavislé k udrzeni dustojné zivotni Urovné, v€etné potravin, pitné vody, obleceni, bydleni, energie,
dopravy, vzdélani, hygieny, zdravotni péce a prostfedkl pro nepfedvidané udalosti. SpoleCnost Anker
Research Institute dale vyvinula metodiku pro odhad Zivotniho minima na zakladé téchto zakladnich potfeb,
ktera zajistuje, Ze odména umozriuje pracovnikiim zajistit sobé i svym rodinam slusnou Zivotni urover.

Zakonyl/legislativa na ochranu osobnich udaju :

a. Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja (2016/679)

b. VSechny ostatni existujici nebo nové platné pravni predpisy tykajici se zpracovani osobnich udajl
subjektu udaji a/nebo jeho soukromi, které se tykaji zpracovani osobnich udaju.

Dar: Vyhoda udélena spolecnosti Novartis legitimnim organizacim pro altruisticky a specifikovany ucel, kdy
spole¢nost Novartis nepfedpoklada, Zze obdrzi jakoukoli vyhodu, zvazovani nebo sluzbu odménou (a
neexistuje zadna dohoda nebo zameér).

Grant: Nezavisle vyzadany pfispévek vénovany legitimni organizaci pro konkrétni ucel bez ocekavani,
dohody nebo zaméru ziskat jakoukoli hmatatelnou vyhodu (zméfitelnou nebo kvantifikovatelnou a objektivni
vyhodu).

GMP (Good Manufacturing Practices) — Spravna vyrobni praxe: Systém zajistujici, ze 1éCivé pfipravky
jsou dlisledné vyrabény a kontrolovany podle standardd kvality odpovidajicich jejich zamyslenému pouziti a
podle pozadavku specifikace produktu.

Zdravotnicky odbornik (HCP): Jakykoli ¢len, student nebo vyzkumnik mediciny, zubni mediciny,
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optometrie, optiky, farmacie nebo oSetfovatelstvi nebo jina osoba, socialni pracovnici, klini¢ti psychologové,
¢lenové Iékopisnych komisi a ¢lenové vyboru pro farmacii a terapii (Pharmacy & Therapeutics, P&T), ktefi
v ramci své odborné Cinnosti poskytuji zdravotnické sluzby a mohou pfedepisovat, objednavat, vydavat,
doporucovat, nakupovat, dodavat, podavat, pronajimat nebo pouzivat farmaceutické pfipravky/produkty
nebo zdravotnické technologie, a vSichni jejich zaméstnanci.

Obchodovani s lidmi: Preprava, ukryvani, nabor, pfevoz nebo najimani osob s vyuzitim hrozby, sily, obéti,
natlaku, donuceni nebo podvodu, pro praci nebo sluzby.

Moderni otroctvi: Moderni otroctvi je zastfeSujici pojem zahrnujici rizika, ktera pfedstavuji nucené prace,
vézenska prace, namezdni prace, otrocké prace, dluhové otroctvi, statem nafizené nucené prace a nejhorsi
formy obchodovani s lidmi, kdy se k zastraSovani, trestani nebo oklamani pracovnikll pouziva natlak,
hrozby nebo podvod, ¢imz se vytvari situace nedobrovolné prace a vykofistovani. Moderni otroctvi maze
byt také spojeno s nejhorsimi formami détské prace.

Chranéné udaje spoleénosti Novartis: Citlivé osobni udaje spole&nosti Novartis nebo jejich pfidruZzenych
spole¢nosti v USA nebo uUdaje souvisejici s viadou USA, bez ohledu na jejich objem a bez ohledu na to,
zda jsou Sifrovany, pseudonymizovany, anonymizovany nebo deidentifikovany, jak jsou tyto pojmy pouzity
a definovany v predpisech USA v ¢asti 202 pfedpisu 28 C.F.R.

Osobni udaje/osobni informace :

a. VeSkeré informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné osoby, v€etné, ale bez omezeni na
elektronické udaje a papirové soubory, které obsahuji informace, jako je jméno, adresa bydlisté, adresa
kancelare, e-mailova adresa, vék, pohlavi, rodinné informace, povolani, vzdélani, profesni prislusnosti
nebo plat;

b. Nevefejné osobni Udaje, jako je rodné Cislo, €islo pasu, Cislo socialniho pojisténi, &islo fidi¢ského
prikazu;

c. Zdravotni stav nebo zdravotni informace, jako jsou informace o pojisténi, Iékafska prognéza nebo lécba,
informace o diagnéze nebo genetické informace; véetné kddovanych Udajl o pacientech z klinického
hodnoceni;

d. Citlivé osobni Udaje, jako je rasa, nabozenstvi, invalidita, ¢lenstvi v odborech nebo sexualita

e. VeSkeré udaje nebo informace, které jsou kvalifikovany jako osobni informace nebo osobni Udaje podle
platnych zakon( o ochrané osobnich udaja.

Smlouva o kvalité: Smlouva o kvalité je pravni dohoda, ktera pomaha pfiradit povinnosti zajisténi kvality mezi
poskytovatelem a prijemcem smlouvy pro aktualni pozadavky GMP a dodrzovani pokyn(i, podrobné
popisuje jakékoli konkrétni poZadavky tykajici se poskytovaného pfipravku prostfednictvim pisemnych
specifikaci, stanovi oekavani pro poskytovani pfijatelnych sluzeb, kvalitativnich procest, analyz nebo
produktll a zajistuje provadéni odsouhlasenych kvalitnich ¢innosti mezi zapojenymi stranami.

Sponzorstvi: Dohoda, podle které spole¢nost Novartis ve vzajemny prospéch sv(j i sponzorované strany,
poskytuje finanéni prostfedky s cilem vytvofit propojeni s image, znackami nebo sluzbami spolecénosti
Novartis, a sponzorovanou akci, aktivitou nebo organizaci.

Standardy: Souhrnné oznaceni standard(i a odpovidajicich pozadavku stanovenych v tomto Kodexu pro
tieti strany.

Treti strana/ Treti strany : Pro ucely rozsahu Kodexu pro tfeti strany to znamena nasledujici okruhy tfetich
stran:

o Dodavatelé: Externi fyzicka osoba nebo pravni subjekt mimo skupinu spole¢nosti Novartis, od niz
spole¢nost Novartis ziskava zbozi nebo sluzby. Patfi sem napfiklad:
i. VSechny typy dodavatel(i zbozi nebo sluzeb
ii. Smluvni vyrobni organizace (Contract Manufacturing Organizations — ,CMOs*).
iii. Instituce a spolupracovnici, ktefi provadéji vyzkum pro spole¢nost Novartis nebo jejim jménem, kdy
spolec¢nost Novartis je zadavatelem a platcem vyzkumu, véetné spolupracovnikl smluvni vyzkumné
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organizace (Contract Research Organization — ,CRO") a akademické vyzkumné organizace
(Academic Research Organizations — ,ARQO).

iv. Treti strany, které zpracovavaji nebo distribuuji produkty Novartis (poskytuji logistické sluzby), kde
neni vlastnictvi produktd pfevadéno na poskytovatele sluzeb treti strany.

v. Zdravotni¢ti pracovnici jednajici pouze jako ,tfeti strany*, tj. poskytuji zbozi nebo sluzby za poplatek
za sluzbu presahujici jejich profesi zdravotnického pracovnika, jako vyvojafi aplikaci nebo
obchodni/marketingovi konzultanti atd. (jinak jsou zdravotni€ti pracovnici mimo rozsah).

e Obchodni vyvoj a licencovani (Business Development & Licensing — ,,BD&L“): Jakakoli tfeti
strana, ktera se spolec¢nosti Novartis uzaviela smlouvu o ziskani nebo poskytnuti licence na urcity
produkt.

o Distributori a velkoobchodnici: Jakakoli tfeti strana, ktera dovazi a/nebo prodava pro své vlastni obchodni
Ucely pripravky spole¢nosti Novartis (bez ohledu na to, zda poskytuje propagacni sluzby pro konkrétni
produkty spole€nosti Novartis jménem spolecnosti Novartis).

¢ VsSechny ostatni pravnické osoby, jako jsou zdravotnické organizace (nemocnice, kliniky atd.), Iékarny,
nevladni organizace (NGO), nekomercni organizace (NCO), pacientské organizace a jakékoli jiné
subjekty.

Pracovnik: Jakykoli zaméstnanec, feditel, vedouci pracovnik, personal nebo pracovnik najaty nebo
zaméstnany tfeti stranou, véetné mladistvych pracovnikul, migrujicich pracovnikl, sezénnich pracovnikd,
pracovnikd na dobu ur€itou, agenturnich pracovnik(, at uz na trvaly, do¢asny nebo pfilezitostny uvazek.
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Reference a bibliografie

Pro informace jsou uvedeny nasledujici reference. Nemaiji slouzit ke stanoveni dalSich povinnosti nad
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