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Giris

Novartis'in amaci olan insan yasamini iyilestirmek ve uzatmak igin tibbi yeniden tasarlamak, degerlerimizi
yonlendirip kultarimza tanimlarken; etik ilkelerimiz gunlik karar verme sireglerimizde bize rehberlik eder
ve durUstlikle hareket etmemizi ve dogru olani yapmamizi saglar.

Novartis Ugiincii Taraf Kurallari (_"UgUncU Taraf Kurallar”), Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi,
Birlesmis Milletler Is Diinyasi ve Insan Haklari Rehber llkeleri (UNGP'ler), llag Tedarik Zinciri Girisimi (PSCI)
ilkeleri ve diger ilgili uluslararasi standartlar veya kabul edilmis iyi uygulamalardaki gerekliliklere dayanir.

Novartis, Uglincti Taraflarinin, Uglincli Taraf Kurallarina uymasini zorunlu kilar. Ayrica Uglinci
Taraflarimizdan, kendi tedarikgileriyle Uglincii Taraf Kurallarimizda yer alan ayni ilke ve igerigi kapsayan
standartlari benimsemeleri ve yasal uyumun étesinde performans géstermeleri beklenir.

Novartis, topluma ve igletmeye en iyi sekilde sorumlu is davranislari ve uygulamalariyla hizmet edilecegine
inanmaktadir. Bu inancin temeli, igletmenin yalnizca gecerli yasalara, kurallara ve dizenlemelere uygun
olarak calismasi degil, ayni zamanda davraniglarimizin temelde yatan toplumsal kaygilara hitap etmesi
gerekliligidir. Novartis, yerel calisma ortamlari ve yasalardaki farkliliklarin, Uglincii Taraf Kurallarinda
tanimlanan standartlarimizi dinya c¢apinda uygulamada zorluklar yarattiginin farkindadir. Novartis,
standartlarimizin en iyi sekilde, Uglincii Taraf performansini zaman iginde gelistiren sirekli iyilestirme
yaklagimiyla uygulandigina inanmaktadir.

Novartis, Uglincli Taraflarin burada yer alan standartlara ek olarak gegerli yasalara, kurallara,
diizenlemelere ve toplu sdzlesmelere uygun olarak ¢alismalarini bekler. Uglincii Taraf Kurallarina uymanin
yerel yasalari veya toplu sézlesmeleri ihlal ettigi durumlarda Uglincii Taraflarin, ilgili Ugtinct Taraf Kurali
standardini destekleyen ilkeyi siirdirmeye calisarak yerel gerekliliklere uymalari beklenir.

Steffen Lang, Ph.D. Karen L. Hale
Bagkan, Operasyonlar Hukuk ve Uyumluluk Bas Yetkilisi
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Standartlarimiza gore izleme

Bu Uglincu Taraf Kurallarinda yer alan standartlara ve gerekliliklere baglilik, Novartis Uglincii Taraf segim
ve dederlendirme sirecinde kullanilan kriterlerden biridir.

Novartis, Uglincli Taraflarin gegerli yasal standartlara ve burada yer alan her tirli daha yiiksek standarda
uymasini bekler. Uglincii Taraflarin iyilestirmeye yonelik énemli bir taahhiit sergiledigi ve sergilemeye
devam ettigi bazi durumlarda Novartis, katilm ve is birligi yoluyla iyilestirme saglamak igin onlarla birlikte
calismaya isteklidir. Bu; denetimler, diizeltici eylem planlarinin gelisim ve ilerlemesini izleme, Ugiinci
Taraflari dis uzmanlara yénlendirme ve diger makul iyilestirme planlarini igcerebilir.

Novartis Uglincii Taraf Standartlari

1 insan Haklari

Novartis, isimizi tim insanlarin haklarina ve haysiyetine saygili bir sekilde yiriitmeyi taahhiit eder. is
yerimizde, is operasyonlarimizda ve iginde ¢alistigimiz toplumlarda olumsuz insan haklari etkilerini
onlemek, azaltmak ve dizeltmek igin gaba gdsteririz. Bu taahhlUdu yerine getirmek igin ve Birlegsmis Milletler
is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri'ne (UNGP'ler) uygun olarak, Novartis'in operasyonlari ve deger
zincirlerindeki insan haklari risklerini veya etkilerini belirlemesi, degerlendirmesi ve ele almasi gerekir.

Novartis, insan haklarina saygi da dahil olmak Uzere degerlerimiz ve etik ilkelerimizle tutarh bir sekilde
faaliyet gésteren Uglincli Taraflarla ¢alismayi taahhiit eder. “Béliim 2. Is¢i Haklari" kisminda diizenlenen
dzel gerekliliklere ek olarak, Ugiincli Taraflardan, UNGP'lerde belirtildigi gibi tiim uluslararasi kabul gérmiis
insan haklar icin ve asgari olarak, Uluslararasi insan Haklari Beyannamesinde (diger bir deyisle insan
Haklari Evrensel Beyannamesi, Medeni ve Siyasi Haklar Uluslararasi S6zlesmesi ve Ekonomik, Sosyal ve
Kiiltiirel Haklar Uluslararasi Sézlesmesi) ifade edilenler ve Uluslararasi Calisma Orgiti'niin (ILO) Calisma
Hayatina iliskin Temel Haklar ve ilkeler Bildirgesinde belirtilen temel haklara iligkin ilkeler igin gerekli 6zeni
gOstermeleri gerekir.

insan haklari durum tespiti, Uglincti Taraflarin insan haklarina saygi duyma konusunu "bildikleri ve
gosterebildikleri devam eden bir slregtir. Bu, insan haklarina yonelik risklerin degerlendirilmesini, risklerin
azaltilmasi igin bulgularin karar verme surecine ve eylemlere entegre edilmesini, bu énlemlerin etkililiginin
izlenmesini ve gabalarin dahili ve harici olarak iletisiminin yapilmasini igerir. UNGP, biyklik, sektoér veya
operasyon ortamlari ne olursa olsun tim girketlerin neden olduklari, katkida bulunduklari veya is iligkileri
araciligiyla operasyonlarina, Urtinlerine veya hizmetlerine dogrudan bagli olan insan haklarina yonelik
riskleri 6nlemek veya azaltmak amaciyla insan haklari igin gerekli 6zeni gostermesini ve neden olduklari
veya katkida bulunduklari insan haklari etkilerinin kismen veya tamamen iyilestiriimesine katilim
saglamalarini tavsiye eder.

Potansiyel bir insan haklari ihlali riski s6z konusu oldugunda, Uglincii Taraflarin riski 6nlemek veya azaltmak
igin attiklari adimlari Novartis'e bildirmeleri gerekir. Bir ihlali énlemek mimkiin degilse ve Uglincii Taraf
ihlale neden olmus veya katkida bulunmugsa etkiyi ele almak icin duzeltici eylemlerde bulunmaldir.
Bildirimler human.rights@novartis.com adresine génderilmelidir.

2 isci Haklan

Uglinct Taraflarimizi isyerindeki ¢alisma kosullarini, saglik ve giivenlik ile gevre standartlarini iyilestirme
konusunda desteklemeyi taahhiit ederiz. Yaklagimimiz, Uglincii Taraflara temel uyumluluktan sektor lideri
uygulamalara kadar rehberlik etmeye odaklanir. Bu aktif katilimi, hem Uglincii Taraflari hem de galisanlarini
dinlemeyi ve igbirligini tesvik etmeyi gerektirir. Kapasite gelistirme girisimleri araciligiyla Uglincii Taraflara,
Herkese Agik 4 Ugiincii Taraf Kurallan v4.0
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Uglincii Taraf Kurallari ile tamamen tutarli bir sekilde is yapmalari igin anlaml destek saglamayi amaglariz.

Uglincii Taraflardan, Uglincl Taraf Kurallarinin insan ve is¢i haklari standartlarina uyumu denetlemek igin
Ozel bir personeli aday gdstermesi beklenir.

Uglincii Taraflarin, Uglinci Taraf Kurallarinin isci haklari standartlarini tiim isgilerin siklikla bulundugu bir
yere Iscilerin konustugu yerel dillerde dagitmasi veya asmasi gerekir. Uglincii Taraflar, tiim Calisanlari
Uglincii Taraf Kurallar veya esdeger standartlarin insan ve isci haklari standartlari konusunda egitmek igin
yillik, belgelendirilmis egitim galismalari yiritmelidir. Uglincii Taraflar ayrica tedarikgileri ve is ortaklari igin
ilgili yasal yukamlulikler de dahil olmak tzere insan ve is¢i haklari konusunda duzenli egitimler saglamalidir.

Uglincti Taraflar, Ugiincli Taraf Kurallarinin isgi haklari standartlarina uyum konusundaki eksiklikleri
gidermeli ve surekli uyumu saglamak igin surdurdlebilir ydnetim, raporlama ve izleme sistemleri
uygulamalidir. Ugiincl Taraflarin tiim uyumsuzluklar igin belgelenmis diizeltme kanitlari sunmalari gerekir.

2.1.Zorla Gahstirma

Ucglincii Taraflar zorla galistirma kullanmamali veya hapishane, bagl, sézlesmeli veya diger zorla galistirma
bigimlerinin kullanimi dahil olmak Uzere modern kolelik ve insan kagakgiliginin higbir bigimine
karismamalidir (ILO Sézlesmeleri 29, 105).

Uglincu Taraf, talep tizerine Novartis'e tedarik edilen Grinlerinin ve/veya rlinlerinde veya hizmetlerinde
kullanilan malzemelerin ILO goéstergeleri tarafindan degerlendirildigi sekilde zorla c¢alistirma ile
uretiimedigine ve zorla calistirma ve modern kdlelik ile ilgili tim ilgili yasalara uyduguna dair yazilh onay
saglamalidir. Uglincii Taraflarin, Novartis veya ilgili makamlar tarafindan zorla ¢alistirma iddialarina iligkin
yuritilen sorusturmalarda tam igbirligi yapmalari beklenir.

2.2.Gocuk isciligi ve Geng isgiler

Uglincti Taraflar, on bes (15) yasindan kiigiik veya faaliyet gésterilen llkede zorunlu egitimi tamamlama
yasindan kuguk (hangisi daha buylkse) kisileri istihdam etmemelidir.

18 yasin altindaki geng isgiler tehlikeli islerde veya egitimlerine, fiziksel ve/veya ruhsal sagliklarina zarar
verebilecek islerde calistirlamaz, agir bedensel islerde ve gece vardiyalarinda c¢alistirllamaz (ILO
Sdzlegmeleri 138 ve 182).

On bes (15) yasindan kiglk veya faaliyet gosterilen tlkede zorunlu egitimi tamamlama yasindan kuguk
(hangisi daha ylksekse) bir cocugun calistigi tespit edilirse veya 18 yasindan kiiglk bir ¢ocuk tehlikeli
islerde calistirilirsa, Uglincti Taraflar gcocugu desteklemek icin uygun bir plan uygulamaya koymalidir; bu
plan, cocugun isyerinden uzaklastirilmasini da igerebilir ancak ¢ocuga yetiskin olana kadar maas ve 6rgin
veya mesleki egitim, barinma veya gerektiginde diger masraflari 6demeye devam eder. Bu politika ve
programlar ilgili ILO standartlarinin hikimlerine uygun olmahdir.

2.3. Ayrimcihik

Uglincii Taraflar ise alim, (icret, sosyal haklar, egitim firsatlari, gdrevde ilerleme, disiplin ve isten ¢gikarma
ile istihdamin diger hikim, kosul ve ayricaliklarina iligkin tim kararlarin irk, ulusal kéken, etnik kéken, renk,
yas, cinsiyet, cinsel yonelim, cinsiyet, cinsiyet kimligi veya ifadesi, sosyal kdken, fiziksel veya zihinsel saglk
ve/veya engellilik, tibbi durum, genetik bilgi, din, kast, siyasi baghlik, sendika veya dernek Uyeligi, hamilelik,
medeni durum, aile durumu veya yerel yasalar tarafindan tanimlanan diger korunan kategorilere dayal
olmamasini saglamalidir. Tim istihdam kararlari, tim Calisanlar i¢in adil muamele saglayarak esit istihdam
firsati ilkesini desteklemelidir. Kendi yerel yetki alanlarinda yasal olarak galismaya uygun olan gé¢men,
gecici veya mevsimlik iscilere kargi ayrimciligi 6nlemek igin etkili tedbirler alinmalidir (ILO Sézlesmeleri 100
ve 111).

2.4.Taciz

Uglincti Taraflar Caliganlara itibar ve saygi cergevesinde davranmalidir. Higbir Calisan fiziksel, cinsel,
psikolojik veya s6zli taciz veya suistimale ya da disiplin tedbiri olarak para cezasi veya para cezalarina
Herkese Agik 5 Ugiincii Taraf Kurallan v4.0
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maruz birakilamaz. Ydénetim, politikalar taciz, ayrimcilik veya istismar olmaksizin uygulamak Uzere
egitilmelidir. Uglincti Taraflar, disiplini sagjlamak amaciyla kantinlere, mola yerlerine, tuvaletlere, igme
suyuna veya tibbi bakima erigim de dahil olmak lGzere Calisanlarin hareket 6zgurligini kisittamamalidir.

Ust aramasi ve fiziksel arama yalnizca mesru ve 6zel bir neden oldugunda ve Calisanlarin rizasi (izerine
yapilabilir. Bu islemler yetkili personel tarafindan yapiimali ve aranan lisci ile ayni cinsiyetten kigiler
tarafindan gergeklestiriimelidir. Uglincii Taraflar, istihdam ettikleri 6zel veya kamu giivenlik giiglerinin uygun
sekilde egitilmis olmalarini ve higbir iscinin haklarini ve onurunu ihlal etmemelerini saglamalidir.

2.5. Adil istihdam Uygulamalari

Uclincii Taraflar, isci haklarina saygi gésteren ve asagidakiler de dahil olmak (izere ulusal ve uluslararasi
calisma yasalarina uygun adil ve seffaf istihdam uygulamalari olugturmalidir:

e Yazili sézlesmeler: istihdam, ulusal yasalara ve en iyi sektdr uygulamalarina uygun olarak yasal yazil
sozlesmelere dayanmali ve sartlar ise baslamadan 6nce lsgilerin anlayacagi bir dilde acikca
bildiriimelidir.

e Sosyal giivenlik: Ugiinci Taraflar sifir saat, yalnizca iscilik sézlesmeleri, tageronluk, evde calisma,
cirakhk programlari veya asiri dlglide sabit sureli sdzlesmeler yoluyla isglcil veya sosyal glvenlik
yukamlaliklerini atlatmamalidir.

e Istihdam ve fesih politikalar: Sézlesmeli, gdgmen, mevsimlik ve gecici isgiler de dahil olmak iizere
tim Isciler igin ise alim, tcretler, egitim, performans degerlendirmeleri, isyeri iletisimi, sikayetlerin ele
alinmasi ve diizenli giincellemelerle fesih ve isgilerin degerlendirmelere katilimi igin agik politikalar ve
uygulamalar mevcut olmalidir. Calisanlar makul bir slire &énceden bildirimde bulunarak isten
ayrilabilmeli ve ayrildiklarinda Ucretlerini tam ve zamaninda alabilmelidir.

e lsgilerin ige alinmasi: Tiim isciler, 6zellikle de gégmen Isciler gibi hassas gruplar sorumlu bir sekilde
ise alinmali ve Iscilerin islerini, isveren tarafindan saglanan herhangi bir konaklama yerini veya islerini
yapmak igin gerekli egitim ve ekipmani givence altina almak igin ise alim Ucreti, depozito veya herhangi
bir potansiyel (icret kesintisi ddememeleri saglanmalidir (ILO Sézlesmesi 97). Bir isci kendi lilkesinde
veya ev sahibi lilkede ise alim siireciyle ilgili yasadigi ticretlere veya masraflara maruz kalmigsa Uglinci
Taraf bu masraflarin Isciye geri édenmesini sagdlayacaktir. Yasal bir zorunluluk olmadikga, iscilerden
pasaport gibi kisisel ve kimlik belgelerini teslim etmeleri istenemez ve bu belgelere her zaman
erigebilmeleri gerekir. Uglincli Taraflar tim ise alim asamalarini denetlemeli, iscilerin dillerinde
erigilebilir sikayet mekanizmalari saglamali ve ceza veya borg korkusu olmadan kendi tlkelerine givenli
ve onurlu bir sekilde dénmelerini garanti etmelidir.

« Hareket 6zgiirliigii: Uclincli Taraflar gegici, sézlesmeli ve gdgmen isgiler de dahil olmak (izere tim
iscilerin igyeri icinde hareket 6zglrliiginden ve sagdlanan her tirli konaklama imkanindan
yararlanmasini saglamahdir. Calisanlar tesislere giris ve ¢ikis igin sinirsiz erisime sahip olmal ve
yalnizca saglik, emniyet veya glvenlik i¢in gerekli oldugunda herhangi bir sinirlama getirilmelidir.
Potansiyel tehlike arz eden alanlara yalnizca yetkili, egitimli personel kontrolli erisim yontemleriyle (6r.
yaka karti tanima) erigebilmelidir.

e isten gikarmalar sirasinda koruma: isyeri kurallari, tazminat ve kidem tazminati politikalar seffaf ve
is kanunlariyla uyumlu olmali, isten gikarmalar ve yeniden yapilandirma sirasinda uygun sekilde istisare
edilmelidir. Ugtincl Taraflar ayrica isten ¢ikarma veya yeniden yapilandirmadan etkilenen Caligsanlara
mumkin olan yerlerde alternatif istihdam firsatlari igin destek saglamalidir.

2.6. Ucretler ve Kazanglar

Ucretler ve yan haklarla ilgili tim yasal ve sdzlesme gereklilikleri karsilanmalidir. Fazla mesai hari¢ olmak
Uzere standart saatler igin Ucretler ve yan haklar, ulusal asgari gereklilikleri veya uygun gecerli tcretleri
(hangisi daha yiiksekse) kargilamali veya agsmalidir. Ucretler ve sosyal yardimlar igginin ve ailesinin Temel

intiyaglarini karsilamakta yetersiz kaliyorsa, Ugiincti Taraflar iyilestirilmig Ucret yapilari, sosyal yardimlar,
Herkese Agik 6 Ugiincii Taraf Kurallan v4.0
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refah programlari ve destek hizmetleri yoluyla Ucretleri, sosyal yardimlari ve genel yasam standartlarini
kademeli olarak iyilestirmek icin adimlar atmalidir (ILO Sézlesmeleri 26 ve 131).

Odeme kosullari, iscilere ise baslamadan énce ve her 6deme aldiklarinda anladiklari bir dil ve formatta
yazili olarak (kagit veya elektronik olarak) iletilmelidir. Her 6deme dénemi igin tiim iscilere ayrintili (icret
bordrolari verilmelidir.

Disiplin tedbiri olarak Ucret kesintilerine izin veriimez.

2.7.Caligma Saatleri ve Fazla Mesai

Standart calisma haftasi giinde sekiz saati veya haftada toplam 48 saati (veya vardiyali ¢alisma siregleri
icin haftada ortalama 56 saati) asmamalidir.

Bir haftada normal ¢alisma suresi ve fazla mesai saatlerinin toplami 60 saati veya faaliyet gosterilen tlkede
yasalarin izin verdigi azami sureyi (hangisi daha azsa) asmamalidir. Calisanlar her yedi ginlik dénemde
birbirini takip eden en az 24 saat dinlenmeli ve yasal izin ve tatil Gcretleri ddenmelidir (ILO Sozlesmesi 1).

Fazla mesai gonulli olmali ve rutin olarak talep edilmemelidir. Fazla mesai, faaliyet gosterilen tlkede yasal
olarak gerekli olan oranda tazmin edilmelidir. Bu tiir yasalarin bulunmadigi llkelerde, isgilere normal saatlik
tazminat oranini en az %125 oraninda asan bir oranda 6deme yapilmalidir (ILO Sézlesmeleri 1 ve 30).

Uglincti Taraflar, tim Calisanlar icin calisma saatlerini ve ddenen (icretleri izlemek (izere bir sistem
uygulamali ve tim Caliganlar igin eksiksiz ve dogru g¢alisma saatleri ve bordro kayitlari tutmaldir.

2.8. Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu Sézlesme Hakki

Uclincii Taraflar, iscilerin serbestge isci sendikalar olusturma, temsil isteme ve/veya kendi sectikleri
derneklere katilma haklarina saygi duymalidir. Yasal kisitlamalarin mevcut oldugu durumlarda, Uglincii
Taraflar bagimsiz temsil icin alternatif araclar saglamalidir. Toplu sézlesmelerin yuarurlikte oldugu
durumlarda, bunlar tim iscilere anlayacaklari bir dilde iletilmelidir.

Uglinci Taraflar, isciler, temsilcileri ve yonetim arasinda misilleme, korkutma veya taciz tehdidi olmaksizin
etkili ve seffaf iletisim kanallari saglamalidir (ILO Sézlesmeleri 87, 98 ve 135).

Saglik, Glivenlik ve Cevresel Uyumluluk ve Surdirilebilirlik

Novartis tedarik zincirinin genisligi, karmasikh@ ve boyutu géz 6niine alindiginda, Saglik ve Givenlik ile
Cevresel Uyumluluk ve Sirdirdlebilirlik (HSE) hakkinda Bolim 3 ve 4'te ana hatlar verilen standartlar,
Uglincii Taraflara, Novartis'in tedarik zincirinde uyulmasini bekledigi temel standart ve kavramlari saglar.

Novartis, her Uglincli Tarafin kendi 6zel (riinleri veya hizmetleri igin gecerli HSE standartlarini anlamasini
ve bu standartlari gerektiginde ek Uriin/hizmete 6zgl standartlarla genigletmesini bekler. Korumanin
etkinligi, egitimli ve deneyimli veya sertifikall konu uzmanlari tarafindan dogrulanmaldir.

3 Saglhk ve Giivenlik

Uglincli Taraflar, givenli ve saglikli bir calisma ortami ve varsa, givenli ve saglikli sirket yasam alanlari
saglayarak yururlukteki tim saglik ve guvenlik yasa ve ydnetmeliklerine uyar. Saglik ve guvenlik unsurlari
sunlari igerir:

3.1. Tehlike Bilgileri

Uclincli Taraflar, isgilere tehlikeli maddelerle ilgili glivenlik bilgileri sunmak ve onlari potansiyel tehlikelerden
korumak icin egitim saglamak amaciyla program ve sistemlere sahip olacaktir. Tehlikeli maddeler arasinda
ham maddeler, izole edilmis ara maddeler, Urinler, ¢ézUuculer, temizlik maddeleri ve atiklar yer alabilir ancak
bunlarla sinirl degildir.

Herkese Agik 7 Ugiincii Taraf Kurallan v4.0
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3.2.Risk ve Siire¢ Giivenligi

Uglincii Taraflar, hem mesleki hem de siire¢ tehlikelerini ve ayrica ¢evredeki topluluklar (zerindeki
potansiyel etkileri belirlemek icin sistem ve programlara sahip olacaktir. Bu tir tehlikeleri élgmeli, risk
seviyelerini uygun sekilde tanimlamali ve bu riskleri 6nlemek veya hafifletmek igin program ve sistemlere
sahip olmalidirlar (6r. afet duzeyinde kimyasal, duman, toz salinimlari).

3.3.Iggileri Koruma

Uglinct Taraflar, isgilerine yeterli egitimi saglayacak, fiziksel veya zihinsel yorgunluktan kaginmak igin énleyici
tedbirler alacak ve is yerinde ve sirket tarafindan saglanan yasam alanlarinda isgileri kimyasal, biyolojik ve
fiziksel tehlikelere (fiziksel olarak zorlu gdrevler dahil) maruz kalmaktan korumak igin sistem ve slreclere
sahip olacaktir.

3.4. Acil Durum Hazirhigi ve Miidahale

Uglincti Taraflar, acil durum planlari gelistirir ve bunlari tesisleri, sirket tarafindan saglanan yasam alanlari ve
cevresindeki topluluklarda dagitir. Uglincti Taraflar, uygun acil durum planlari ve miidahale proseddirleri
uygulayarak herhangi bir acil durumun potansiyel etkisini en aza indirmelidir.

4 Cevresel Uyumluluk ve Siirdurulebilirlik

Ugiincli Taraflar, yiiriirliikteki tiim gevre yasa ve diizenlemelerine uyar. Yasal uyumlulugun étesinde hareket
etmeleri ve faaliyet ve GUrinlerinin yasam donglileri boyunca cevresel etkilerini aktif olarak en aza indirmeleri
beklenir:

4.1.Gevresel Uyumluluk

Cevresel Ruhsatlar: Uciincl Taraflar, yirirlikteki cevre yasalari ve diizenlemelerine uyacak siireclere ve
sistemlere sahip olacaktir. Gerekli ¢evre izinleri, lisanslari, bilgi kayitlari ve kisitlamalari edinilecek ve
bunlarin operasyonel ve raporlama gereklilikleri takip edilecektir.

Dokillmeler ve Salinimlar: Ugiincii Taraflar, gidalarin korunmasi ve (retimi icin dogal temelleri dnemli
Olgude bozan veya temiz igme suyuna erigimi engelleyen, sihhi tesislere erisimi engelleyen veya yok eden
veya bir kisinin sagligina zarar veren herhangi bir doktlmeyi ve ¢gevreye salinimi dnlemek ve azaltmak -igin
suregler ve sistemleri yurirlige koyacaktir. Sebep olunan her tiirli etkiyi gidereceklerdir.

Su Kalitesi: Aktif Farmasdétik Maddeleri (API'ler) ve/veya etkin maddeleri treten veya formiile eden Ugilincii
Taraflar, su kalitesinin alici su ortami Uzerinde herhangi bir etkisini dnlemek igin Gretim atiklarini
ydnetecektir. S6z konusu Uglincl Taraflarin, yerel diizenleyici gerekliliklere uygun olarak su ortamina
salinimlar igin guivenli tahliye seviyelerini gdstermeleri ve AMR Sektor Birligi Uretim Cergevesine uymalari
gerekecektir. APl saglayan Uciincii Taraflarin da kiitle denkligi ve/veya analitik izleme sonuglarinin
aciklanmasi yoluyla Novartis’e su kalitesi performansini gdstermesi gerekecektir.

Atik ve Emisyonlar: Ugiincii Taraflar, atiklarin glvenli bir sekilde islenmesi, tagsinmasi, depolanmasi, geri
dénusturdlmesi, yeniden kullaniimasi veya ydnetimini saglamak igin yUrurlUkte olan sire¢ ve sistemlere
sahip olacaktir. insan saghigini veya gevredeki topluluklarin gegim yollarini veya yasam bicimlerini veya
cevreyi olumsuz etkileme potansiyeline sahip atiklarin, havaya salinan emisyonlarin ve suya birakilan
atiklarin her tirli Gretimi ve imhasi (Aktif ilag Bilesenlerine éncelik verilerek) gevreye salinmadan énce
uygun sekilde en aza indirilir, gerektigi gibi yonetilir, kontrol edilir ve/veya iglenir.

4.2. Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Hedefler: Onde gelen bir ilag sirketi olarak hedefimiz degisimin hizlandiricisi olmaktir. 2040'a kadar net sifir
bir sirket olmak igin gerek kendi operasyonlarimizda gerek Uglincii Taraf operasyonlarinda sirdirilebilirligi
destekleriz. Hedefimiz ayni zamanda 2022 Kduresel Biyogesitlilik Cercevesi'ne dayanan Nature Positive
Girisimi tarafindan "2020 temel alinarak 2030 yilina kadar Doga Kaybini Durdurmak ve Tersine Cevirmek
ve 2050 yilina kadar tam iyilesme saglamak" olarak tanimlanan Nature Positive girisimine katkida
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bulunmaktir. Ucilincii Taraflarin cevresel hedeflerimize ulasmamiza aktif olarak katkida bulunmalari ve bizi
desteklemeleri beklenmektedir.

Uglincti Taraflar, Bilim Temelli Hedef Girisimi (SBTi) tarafindan uyumlu hale getirilen ve onaylanan bilim
temelli hedeflerine ulagsmak igin kendi faaliyetlerinde ve deder zincirlerinde sera gazi (GHG) emisyonlarini
surekli olarak azaltacaktir. Uglincii Taraflar da kendi operasyonlarinda su kullanimini ve atiklarini stirekli
olarak azaltmayi hedefleyecektir Uglincii Taraflar, fizibilitenin uygun oldugu durumlarda Uriin ve/veya
hizmetler igin ¢gevre dostu materyal kullanimini benimsemelidir.

Katihm: Novartis, Uglincii Taraflarla birlikte Novartis tarafindan tedarik edilen Uriinler (mallar ve/veya
hizmetler) igin, 6zellikle sera gazi (GHG) emisyonlarinin azaltilmasi, su kullaniminin azaltilmasi, atiklarin
azaltilmasi ve ¢evre dostu materyallerin kullanimi agisindan amag ve hedefleri igeren bir strdurtlebilirlik
yol haritasi olusturabilir. Bu yol haritasinin bir pargasi olarak Uglincii Taraflar, referans hattini tanimlayacak,
performanslarini izlemek i¢in kilometre taglari belirleyecek ve ¢evresel ayak izlerini azaltmak igin iyilestirme
firsatlarini belirleyecektir.

Uglincii Taraflar emisyon azaltma hedeflerini Bilim Temelli Hedefler Girigimi (SBTi) ile uyumlu hale getirecek
ve onaylatacaktir. Uglincli Taraflar, yerlesik kiiresel raporlama gergeveleri veya platformlari araciigiyla
cevre uygulamalari ve performanslari hakkinda seffaf olacaktir. Uglincii Taraflar, kendi tedarikgileri ve genel
tedarik zinciri tarafindan da benzer standartlarin izlenmesini saglayacaktir.

Uglincti Taraflarin, performanslarinin izlenebilmesi igin Novartis Uriiniine (mal ve/veya hizmet) 6zgi
cevresel sirdurilebilirlik verilerini sunmalari gerekecektir. Novartis’in talebi tizerine, Uglncl Taraflar ilgili
cevresel verileri bagimsiz bir Gglinci taraf yoluyla glivence altina aldiracaktir.

Uglincii Taraflar, tedarik zincirlerinin gevresel etkilerini bilime dayali gergeveler dogrultusunda aktif olarak
en aza indirmek icin kendi tedarikgileriyle yakindan ilgilenecektir.

Uglincii Taraflar ayrica Novartis'in, Novartis tarafindan temin edilen driinler (mallar ve/veya hizmetler) ilgili
cevresel surdurllebilirlik verilerini, harici raporlama, kiyaslama ve denetim amaglari igin gerekli olabilecek
sekilde anonimlestirilmis bir bicimde bagimsiz tgtincu taraf platformlara bildirmesine izin verecektir.

Siirdiiriilebilirlik ve Kaynak Verimliligi: Uclincii Taraflar, karbon ayak izini, atik Gretimini ve su kullanimini
azaltarak ve dogal kaynaklari verimli kullanarak iklim Uzerinde olumlu bir etki yaratmaya ¢alismak igin
yurUrlikte olan slre¢ ve sistemlere sahip olacaktir. Toplumun Uyeleri olarak gelecek nesiller icin gevreyi
korumaliyiz. Cevre topluluklarin hayatta kalmak veya geginmek i¢in ekosistem hizmetlerine bel bagladiklar
durumlarda Uglincti Taraflar, dogal kaynak kullanimlarinin, topluluk tyelerinin su ve uygun yasam standardi
hakkini olumsuz ydnde etkilememesini saglar ve neden olunan her tirlu etkiyi giderir.

Tahliye ettirme ve yasa disi mahrumiyet: Ugiincii Taraflar, kullanimi bir kisinin gegimini saglayan arazi,
orman ve sularin satin alinmasi, burada ingaat yapilmasi veya baska bir sekilde kullaniimasi sirasinda
araziden, ormanlardan ve sulardan yasa disi tahliye ettirme ve yasa disi mahrum birakmadan kaginacaktir.

5 Hayvan Saghgi

Hayvanlara saygili davranilir, aci ve stres en aza indirilir. Hayvanlar Uzerinde yapilan arastirmalar,
hayvanlarin yerinin degistirilmesi, hayvan gerektiren calismalarin sayisinin azaltiimasi veya stresi en aza
indirmek igin prosedurlerin iyilestirimesi goéz 6nlnde bulundurularak gercgeklestiriimelidir. Bilimsel olarak
gecerli ve dizenleyiciler igin kabul edilebilir durumlarda alternatifler kullaniimahdir.

Novartis, herhangi bir Novartis ¢alismasi veya proseduriine hayvanlar dahil oldugunda kiresel olarak yiiksek
Hayvan Saghdi standartlarina ulagsma taahhtidine sahiptir. Novartis Hayvan Sagligi Standardi, tim dahili ve
Novartis harici hayvan calismalari icin gegerlidir. ABD Laboratuvar Hayvanlarinin Bakimi ve Kullanimi
Kilavuzu, Aragtirma ve Ogretimde Tarim Hayvanlarinin Bakimi ve Kullanimi Kilavuzu ve Avrupa ETS123
ile uyumludur. insan Olmayan Primatlar igin daha kati kriterler gegerlidir.
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Uglincii Taraflarin, Hayvan Sagligiyla ilgili tim gegcerli yerel ve ulusal yasa ve ydnetmeliklere uymasi gerekir.
Ek olarak, Novartis Hayvan Saghgi Politikasinin Uglincii Taraf gerekliliklerini iceren asagidaki temel ilkelere
uymalari gerekmektedir (yerel/ulusal yasa ve yonetmeliklerin daha kati gereklilikler dayatmasi durumunda bu
daha kati gereklilikler izlenecektir):

» Hayvan refahi birincil Gneme sahiptir.

+ 3R (lyilestir-Refine, Azalt-Reduce, ikame Et-Replace) uygulanr.

+ Calismalar iyi egitimli, yetkin ve tecriibeli personel tarafindan yaratalir.
* Bitmis kozmetikler ve igerikleri hayvanlar Gzerinde test edilmeyecektir.

» Baazi ¢iftlik hayvanlari, klinik galismalarda kullanilan evcil hayvanlar ve baliklar diginda yalnizca arastirma
amaciyla 6zel olarak yetistiriimis hayvanlar satin alinir ve kullanilir.

* Hayvanlara saygil bir sekilde davranilir ve arastirma igin ihtiya¢ duyulan hayvanlara yénelik mevcut
veterinerlik bakimi ve uygulama kilavuzlarinda tanimlandidi sekilde, s6z konusu tirin ve bireyin 6zel
ihtiyaclarina uygun olarak bakim yapilir.

* Hayvanlar asgari duzeyde rahatsizlik, stres veya aci yasar ve mumkin oldugunca sedasyon, analjezi
veya anestezi icin uygun yéntemler kullanilir.

« Tasima igin uygun ve yeterli cihazlarin ve/veya olanaklarin yururlikteki rehber ve yasal gerekliliklere uygun
olarak kullaniimasi dahil olmak tzere hayvanlarin tasinmasina 6zel dikkat ve 6zen gosterilir.

+ ilke ve gereklilikler, Ugiincii Taraf tesislerinde (6rnegin, sdzlesmeli arastirma kuruluslari, tniversiteler ve
diger sirketler) Novartis tarafindan baslatilan ¢calismalar icin gegerlidir.

6 Risvetle Mucadele ve Adil Rekabet
6.1.Riigvetle Miicadele

Uglincti Taraflar, herhangi bir kamu gorevlisine veya 6zel kisiye riisvet vermez ve riisvet kabul etmez.
Temsilci, danisman, distribltér veya diger is ortaklari gibi hi¢bir araci, risvet eylemlerinde bulunmak igin
kullaniimaz.

Uglinci Taraflar, yolsuzlukla miicadele ile ilgili gecerli yasa ve ydnetmeliklere ve sektér standartlarina
uyar.

Kolaylastirma Odemeleri: Novartis, herhangi bir Novartis isi baglaminda herhangi bir kolaylastirma
o6demesinin yapilmasini yasaklar.

Hediyeler, Agirlama ve Eglence: Uclinci Taraf ve/veya Novartis ile ilgili herhangi bir karari uygunsuz bir
sekilde etkileme amaciyla degerli herhangi bir sey elde etmek i¢in hediye, agirlama ve eglence
sunulmayacak, teklif edilmeyecek veya verilecegi vaat edilmeyecektir. Uglincii Taraf, riigvet veya yolsuzluk
eylemleri gergeklestirmek igin diger Gglncu taraflari kullanmayacaktir. Hediyeler, agirlama ve eglence,
herhangi bir bireysel alici s6z konusu oldugu slirece mutevazi, makul ve seyrektir. Bununla birlikte, kisisel
hediyeler veya tanitim destekleri vb. dahil olmak Gzere markall veya markasiz higbir hediye SMM’lere veya
onlarin aile Uyelerine sunulamaz. Bu, nakit veya nakit esdeg@erleri (hediye sertifikalari gibi) seklindeki
odemeleri igerir.

Hibeler, Bagiglar ve Sponsorluk: Hibe ve bagislar, ancak Uglincii Taraf ve/veya Novartis bunun
karsiliginda herhangi bir somut bedel almiyorsa ve alacagi gibi bir algi olusmuyorsa yapllir. Hibe ve bagislar
asla somut bir karsiligi 6dillendirmemeli veya 6dullendiriyor gibi algilanmamalidir. Sponsorluk, karsiliginda
uygunsuz bir ticari avantaj elde etmek igin kullaniimamalidir (veya bunun igin kullanihyor gibi
algilanmamalidir). Sponsorluk higbir zaman uygunsuz bir ticari avantaji ddullendirmemeli (veya
odullendiriyor gibi algilanmamalidir).
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Siyasi Katkilar:Uglincli Taraf siyasi katkida bulunmayi segerse, bunlar yirirliikteki tim vyasalara,
diizenlemelere ve sektdr kural ve standartlarina uygun olarak yapilmal ve Ugiincli Taraf veya Novartis igin
dogrudan veya derhal geri dénus beklentisiyle yapilmamaldir.

Lobicilik: Lobicilik, herhangi bir yolsuzluk veya yasa digi amag igin veya herhangi bir karari uygunsuz bir
sekilde etkilemek icin kétlye kullaniimamalidir.

Kamu Goérevlileri: Uglincii Taraf ve kamu gorevlileri arasindaki herhangi bir iligki, tabi olduklari kural ve
diizenlemelere (diger bir deyisle, belirli bir llkede kamu gorevlileri ile ilgili olan veya igverenleri tarafindan
konulmus olan her turlt gecerli kural veya dizenleme) siki sikiya uyar. Bir kamu gorevlisine iletilen herhangi bir
fayda tamamen seffaftir, uygun sekilde belgelenir ve muhasebelestirilir.

6.2. Adil Rekabet

Uglincu Taraflar, islerini adil rekabete uygun sekilde ylritiir. Dogru ve gergede uygun reklam dahil
olmak Uzere adil is uygulamalari kullanirlar.

Uglincii Taraflar, tiim adil rekabet ve anti trést yasa ve yonetmeliklerine uyar.

7 Veri Gizliligi, Bilgiyi Koruma ve Yapay Zeka
7.1.Veri Gizliligi ve Bilgiyi Koruma

Uglinci Tarafla, kendilerinin ve onlar adina hareket eden (iglinci taraflarin isledigi bilgiler icin yeterli kigisel
veri ve bilgi glvenligi korumasi olusturur ve surdardr.

Uglincii Taraflar, Kisisel Bilgiler de dahil olmak tizere tiim bilgilerin korunmasi ve giivenligi icin gegerli veri
korumal/gizlilik yasalarina ve sektdr standartlarina uygun bir sekilde faaliyet gosterir.

Kisisel Bilgilerin Uygun Sekilde Korunmasi: Uglinct Taraflar, bilgilerin kazara, yetkisiz veya yasa disi
kayip, imha, degisiklik, ifsa, kullanim veya erisime karsi korunmasini, gizliligini, batanliGginda ve
kullanilabilirligini saglamak i¢in uygun organizasyonel yapi, sire¢ ve proseduirlere sahip olacaktir.

Uygun Giivenlik Onlemleri:Uciincii Taraflar, teknik ve kurumsal glivenligi ele alan yeterli politika ve prosediire
sahip olmali ve glincel kalmak ve bunlara uygunlugu periyodik olarak onaylamak i¢in makul adimlar atmahdir.
Bu tur politika ve proseddrler, yalnizca Tedarikgiler igin, asgari olarak, bu badlantida bulunan Tedarikgiler igin
Asgari Bilgi Glvenligi Kontrollerini icermelidir.

Sinir Otesi Aktarim ve Erisim Kisitlamalarina Uyum: Ugiincii Taraflar, 28 C.F.R. Bélim 202'de yer alan
"ilgili Glkeler" ve "kapsam dahilindeki kigiler" tarafindan "toplu ABD hassas kisisel verilerine" erisimi ele alan
ABD duzenlemeleri dahil ancak bunlarla sinirlh olmamak tzere, sinir 6tesi veri iletimlerini ve veri erigsimlerini
duzenleyen tim gecerli yasalara uygun kalmalarini saglamak igin yeterli koruma onlemlerine, kurallara ve
prosedirlere sahip olmalidir. Novartis tarafindan 6zellikle yazili olarak onaylanmadikga, Ugiincii Taraflar
(i) Novartis Kapsamindaki Verileri iceren "kapsam dahilindeki veri islemlerine" (28 C.F.R. § 202.210'da
tanimlandigi gibi) veya (ii) Novartis Kapsamindaki Verilerin toplu veri hacimleri veya amacina bakilmaksizin
bir "ilgili Ulkeye" veya "kapsam dahilindeki kisiye" aktariimasini veya kullanima sunulmasini iceren bagka
herhangi bir faaliyete katilmayacak veya bunlari kolaylastirmayacaktir.

Veri velveya Bilgi ihlali Bildirimi: Uciincii Taraflar, saglanan hizmetler/teslimatlar/mallarla ilgili siipheli veya
fiili veri inlallerini Novartis’e bildirir. Uglincii Taraflar, bir veri veya bilgi ihlaline karsilik olarak herhangi bir
sorusturmada Novartis’e uygun sekilde yardimci olur.

7.2.Yapay Zeka

Uglincii Taraflar, Yapay Zekayi kullanirken, gelistirirken, kullanima sunarken ve/veya ydnetirken sorumlu is
davranislari olusturacak ve sirdirecek ve etik ve sorumlu Yapay Zeka (Al) yénetisimi ve uygulamalarini
benimseyecektir. Uglincti Taraflarin kendi tedarikgilerine ve alt yiiklenicilerine bu Uglincti Taraf Kurallari ile
ayni ilkeleri ve igerigi kapsayan standartlar getirmeleri beklenir.
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Uglincii Taraflar, giivenilir Yapay Zekanin sorumlu ydnetimi icin OECD (Ekonomik isbirligi ve Kalkinma
Orgiitll) Yapay Zeka ilkeleri, bu baglantida bulunan Novartis Yapay Zekanin etik ve sorumlu kullanim
taahhidid ve mevcut ve gelecekteki gecgerli Yapay Zeka mevzuati, yonetmelikleri, kilavuzlari ve igtihat
hukuku ile tutarl bir sekilde faaliyet géstermelidir.

Uclincii Taraflar:

Yonetisim ve Risk yonetimi: Mevcut ve gelecekteki gegerli Yapay Zeka yasalari, dizenlemeleri ve sektdr
standartlari ile uyumlu kalmalarini saglamak igin uygun bir organizasyon yapisina, sureglere ve
prosedirlere sahip olmalidir.

Operasyonel hale getirme: Yukaridaki sirecleri ve prosedurleri uygulamali, ilgili ve guncel belgeleri
muhafaza etmeli ve Yapay Zeka Sisteminin tim yasam déngusi boyunca ortaya ¢ikan riskleri tespit etmeli
ve azaltmak icin izlemeyi saglamalidir.

8 Sorumlu Mineraller

Uglincti Taraflar, Novartis Griinlerinde yer aldigi belirlenen ve dogrudan veya dolayli olarak Demokratik
Kongo Cumbhuriyeti (DRC) veya ona komsu Ulkelerde silahl gruplarn finanse ettidi veya bunlara yarar
sagladigi belirlenen ve 3TG olarak bilinen belirli minerallerin kullanimini belirleme, azaltma ve mimkin
oldugunda ortadan kaldirma taahhidinu destekleyeceklerdir.

Uclinci Taraflar:

+ Uglincl Taraflar tarafindan Novartis’e tedarik edilen Griin, bilesen veya malzemelerdeki 3TG'lerin kaynaginin
belirlenmesine yardimci olur (makul yollarla mimkunse bu tir 3TG’lerin islendi§i izabe tesisi veya rafineri
ve 3TG’lerin mense Ulkesi dahil)

+ Uriinlerimizde kullanilan minerallerle ilgili durum tespiti siirecinde ve bilgi taleplerine yanit vermede
Novartis ile ig birligi yapar

+ Talep lzerine, Uglincii Tarafin Novartis’e tedarik edilen malzemelerin veya Uriinlerin veya bu malzemelerin
veya Urlnlerin herhangi bir bileseninin Uretiminde yer alan tedarikgi veya alt yUklenicilerinden herhangi birine
iliskin benzer durum tespiti yaptigina dair makul kanit saglar

+ 3TG sorumlu minerallerin belirlendigdi alternatif kaynaklara yénelik firsatlari degerlendirmek i¢in Novartis
ile birlikte gahsir.

9 Kalite (lyi Uretim Uygulamalari)

Uglincii Taraflar, yarirlikteki yasalar, diizenlemeler, saglik otoritesi standartlari, sektdr rehberligine ve her
tarld ek masteri gerekliliklerine uygun malzeme, Uriin ve hizmet sagladiklarindan emin olur.

Uclincii Taraflar, uygun oldugu durumlarda, lyi Uretim Uygulamalari (GMP) faaliyetini, beklentilerini ve
gerekliliklerini diizenleyen yurirlikteki Kalite S6zlesmesine uyar.

GMP gerekliliklerine tabi olan Uglincii Taraflar:

* Novartis’e saglanan malzeme, Urtn ve/veya hizmetler ve ilgili dizenleyici makamlar tarafindan verilen
ilgili tesis icin gerekli Uretim lisans, izin ve kayitlari (veya benzer izinleri) bulundurur ve devam ettirir

* Novartis'e malzeme, Uriin ve/veya hizmet saglamak igin yiritilen tim faaliyetlerle ilgili tim verilerin
dogru, kontrol edilmis, manipulasyona veya kayba karsi givenli ve tium saglik otoritesi standartlar ve
sektorin veri buttinligl beklentileri ile uyumlu olmasini saglar

* Tahrifati 6nleme, sahteciligi 6nleme ve Urin serilestirme gereklilikleri vb. dahil ancak bunlarla sinirli
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olmamak Uzere tedarik zincirinin glvenligini ve butinliginu saglamak igin dnlemler alir.

* Duzenleyici uygulama igin yeni veya degistiriimis saglik otoritesi standartlarinin veya beklentilerinin
zamaninda uygulanmasinda Novartis ile igbirligi yapar.

10 Ticari Yaptinmlar ve ihracat Kontrolleri

Uglinct Taraflar ABD, AB, Birlesik Krallik ve isvigre mevzuati dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere,
gecerli ticari yaptinmlari ve ihracat kontrol yasalarini belirler ve bunlara uyar. Novartis, hikimetler
tarafindan yaptirnma tabi taraf listelerine yerlestirilen kisi veya sirketlerle iliski kurmaz.

Uclinci Taraflar:

* Ne kendilerinin ne de bagli sirketleri, hissedarlari veya direktorlerinin agagidaki kisittanmig taraf listelerinden
birinde daha 6nce veya halihazirda yer almadigini teyit eder: ABD Hazine Bakanlidi Yabanci Varliklari Kontrol
Ofisi tarafindan tutulan ABD Ozel Olarak Belirlenmis Vatandaslar (‘SDN’ler”) ve Engellenen Kisiler Listesi;
ABD Disisleri Bakanlidi tarafindan tutulan Mahrum Edilenler Listesi ve yayllmanin énlenmesi yaptirim listeleri;
AB Birlestirilmis Belirlenmis Taraflar Listesi, Birlesik Krallik Yaptirmlar Listesi ve Isvicre Yaptirm
Ambargolari Listesi;

+ Bir veya daha fazla SDN’nin halihazirda tek tek veya toplu olarak sirketlerinin %50 veya daha fazlasina
sahip olmadidini teyit eder;

* Novartis kuruluslariyla olan iligkilerinde gegerli ihracat kontrollerini atlamaz;

* Novartis ile olan iliskiler sirasinda, Novartis'i derhal e-posta ile bilgilendirir (su e-posta adresini kullanarak:
ctc.coe@novartis.com): (i) yukarida atifta bulunulan kisith taraflar listelerinden birine kendileri, bagli
sirketleri, hissedarlari veya direktdrleri girerse veya (ii) bir veya daha fazla SDN tek tek veya toplu olarak
sirketlerinin %50 veya daha fazlasina sahip hale gelirse.

11 ihbar | Sikayet Mekanizmasi

Uglincii Taraflarin, isgilerinin anonim olarak ve cezalandirma veya islerini kaybetme korkusu olmadan
dogrudan séz konusu Uglincli Tarafa sikayette bulunabilecedi bir ihbar veya sikayet mekanizmasi
uygulamasi beklenir. Uglincti Taraflar misilleme yapmama politikasini duyurmali ve uygulamalidir. Tim
sikayetler kayit altina alinmali ve bunlara gére hareket edilmeli ve Caliganlarin anonimligi korunmalidir. Ek
olarak, Calisanlar bu Ugiincti Taraf Kurallarinin, insan Haklari Taahhiit Beyaninin (HRCS) ve diger ilgili
politikalarin veya Ulkelerinde ve/veya faaliyet gosterdikleri Novartis llkelerinde gecerliinsan haklari ve ¢cevre
yasalarinin ve dizenlemelerinin fiili ve/veya potansiyel ihlallerini burada bulunan Sessiz Kalmayin Ofisimiz
aracihigiyla bildirebilirler.

12 Yonetim Sistemleri

Uglincti Taraflar, surekli iyilestirme ve bu standartlara uyumu kolaylastirmak icin yénetim sistemlerini
kullanir. Yonetim sistemlerinin unsurlari sunlari igerir:

12.1. Taahhiit ve Hesap Verebilirlik
Uglincii Taraflar, uygun kaynaklari tahsis ederek bu belgede agiklanan anlayislari taahhiit eder.
12.2. Yasal ve Musteri Gereklilikleri

Uglincii Taraflar gegerli yasalar, diizenlemeler, standartlar ve ilgili miisteri gerekliliklerini belirler ve bunlara
uyar.

12.3. Risk Yonetimi

Uglincti Taraflar, bu belgede ele alinan tiim alanlarda riski belirleyecek ve yénetecek mekanizmalara sahip
Herkese Agik 13 Ugiincii Taraf Kurallan v4.0
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olacaktir.
12.4. Ugiincii Taraf lligkileri

Uglincii Taraflar, Novartis’in dnceden yazili izni olmaksizin, Novartis adina liglincii sahislarla alt sézlesme
yapmaz veya uguncu sahislarla iliski kurmaz veya Novartis’i Gglincu sahislara karsi temsil etmez. Benzer
sekilde, Novartis'in dnceden yazili izni olmaksizin sézlesmenin temliki de yoktur.

12.5. Dogru Denetim

Novartis, Uglincii Taraf Kurallarindaki standartlara uygunlugunu saglamak ve Novartis tarafindan yapilan ve
Novartis adina Uglncl sahislara yapilan tim ddemeleri teyit etmek i¢cin makul bir 6n bildirimde bulunarak
herhangi bir zamanda Uglincii Sahsi denetleyebilir (veya kendi adina denetlemesi igin bir tiglinci tarafi
gorevlendirebilir). Taraflar arasinda mutabik kalindigi sekilde ek denetim hikimleri de gegerli olabilir.

12.6. Belgeleme

Uglinci Taraflar, bu standartlara ve yurirlikteki diizenlemelere uygunlugu géstermek igin gerekli
belgelerimuhafaza eder.

Uglincti Taraflar, Novartis ile yapilan islerle ilgili tiim konulari, Novartis adina yapilan veya Novartis tarafindan
saglanan fonlardan yapilan tim ddemelerin (hediyeler, agirlama ve eglence veya degerli herhangi bir sey dahil)
muhasebesini dogru ve makul ayrintilarla belgeleyen defter ve kayitlari hazirlar ve saklar.

Uglincii Taraflarin defter ve kayitlarinda “kayit disi” hesaplar ve yanhis veya aldatici girigler yasaktir. Tim mali
islemler belgelendiriimeli, dUzenli olarak incelenmeli ve uygun sekilde muhasebelestiriimelidir. Bu
muhasebenin bir kopyasi talep Gzerine Novartis’e verilebilir olmalidir.

Uglincii Taraflar, tum ilgili ic mali kontrollerin ve onay prosediirlerinin takip ediimesini ve defter ve kayitlarin
saklanmasi ve arsivienmesinin Ugiincii Tarafin kendi standartlari ve vergi ve diger ilgili yasa ve
yonetmeliklerle tutarli olmasini sadlar. Taraflar arasinda daha 6zel kayit tutma gereklilikleri kararlagtirilabilir.

12.7. Egitim ve Yetkinlik

Uclincii Taraflar, iscilerini yasalar, diizenlemeler ve sdzlesme gerekliliklerine uygun etk kararlar alma
konusunda egitir. Uglincti Tarafin talep etmesi halinde, Novartis egitim verme hakkina sahiptir.

12.8. Siirekli lyilegtirme

Uglincii Taraflarin, i¢ veya dis degerlendirmeler, denetimler, teftisler ve yonetim incelemeleri ile belirlenen
eksiklikler icin performans hedefleri belirleyerek, uygulama planlarini hayata gegirerek ve gerekli diizeltici
eylemleri yerine getirerek surekli iyilestirme saglamalari beklenir.

12.9. g Siirekliligi Yonetimi

Novartis Urdnlerinin veya Novartis Urlnlerinde kullanilan drinlerin/malzemelerin/cihazlarin  imalati,
depolanmasi ve/veya lojistiginde (veya yukaridaki faaliyetlerle ilgili veya destekleyici hizmetlerin
saglanmasinda) yer alan Ugiincl Taraflar, iriin, cihaz, malzeme ve ilgili hizmetlerin tedarikinde herhangi
bir kesinti olasiidini en aza indirmek ve yine de aksamaya yol acan bir olay yagsanmasi halinde tedarik
ve/veya hizmetlerin hizli bir sekilde telafisine olanak taniyan yeterli is sirekliligi ve afet yonetimi planlarina
(periyodik olarak test edilmis) sahip olduklarindan ve bunlarin glincel oldugundan emin olacaktir. Bu tir
Uglincti Taraflar, talep lzerine Novartis’e ig sirekliligi planinin ve test sonuglarinin bir kopyasini
saglayacaktir.

Diger tim Uglincii Taraflar, aksaklik yaratan bir olay durumunda Novartis’e saglanan (riin ve hizmetler igin
Is Surekliligi 6nlemlerini uygulamaya koyar.
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Kabul

Uglincii Taraf, yikimldliklerinin, Novartis tarafindan Novartis Griinlerinin recete edilmesi igin bir tesvik veya
0dul olusturmak veya Novartis'e uygunsuz bir ticari avantaj saglamak Uzere kullaniimadigini kabul eder.

Yasal Sorumluluk Siniri

Novartis, bu Uglincli Taraf Kurallarina uymasi amaciyla Uglincii Tarafa tamamen kendi takdirine bagh
olarak rehberlik, belge, bilgi, tavsiye, en iyi uygulama paylasimi, teknik bilgi, icgdri ve/veya 6rnekler
(“‘Rehberlik”) saglayabilir. Uglincli Taraf, bu tir bir Rehberligin, Novartis tarafindan yalnizca bilgi amagl
saglandigini ve profesyonel tavsiye ve/veya gecerli yasal gerekliliklere uygunlugun yerini almayacagini kabul ve
beyan eder. Novartis Rehberligine giivenmek Ugiincii Tarafin kendi sorumlulugundadir ve bu Rehberlik ile
veya bu Rehberligin uygulanmasi ile ilgili kararlardan dolayi olugabilecek her tirlii sonug tamamen Uglincii
Tarafin sorumlulugundadir. Novartis, bu Rehberligin dogrulugu veya eksiksizligi konusunda herhangi bir
garanti vermez ve beyanda bulunmaz ve Ugilinci Tarafin bu Rehberlige giivenmesi veya bunu
uygulanmasindan dogacak her tiirlii sonug igin Uglincti Taraf dahil higbir kisi tarafindan hicbir sekilde sorumiu
tutulamaz.

Terimler Sozlugu

3TG: 2010 Dodd-Frank Yasasi, Bélum 1502’de tanimlandidi gibi Kalay (Kasiterit), Tantal (Koltan, Kolumbit-
Tantalit), Tungsten (Wolframit) ve Altin.

Yapay Zeka Sistemi: Acik veya gizli hedefler igin aldidi girdilerden fiziksel veya sanal ortamlari
etkileyebilecek tahminler, icerikler, dneriler veya kararlar gibi ¢iktilarin nasil Uretileceg@inin gikarimin yapan
makine tabanli bir sistemdir. Farkh Yapay Zeka Sistemleri, kurulumundan sonra 6zerklik ve uyarlanabilirlik
seviyelerine gore degisiklik gésterir. (Tanim, "OECD, Yapay Zeka Konseyi Onerileri, OECD/LEGAL/0449"
kapsaminda Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat! tarafindan saglanmistir)

Temel ihtiyaglar: ILO tarafindan ana hatlariyla belirtildigi (izere, bir iscinin ve bakmakla yiikiimlii oldugu
kisilerin gida, glvenli igme suyu, giyim, barinma, enerji, ulasim, egitim, sanitasyon, saglik hizmetleri ve
beklenmedik olaylara karsi tedbirler de dahil olmak Gzere makul bir yagsam standardini strdirmeleri igin
gerekli temel kaynaklari kapsar. Anker Arastirma Enstitisl, bu temel ihtiyaglara dayal olarak gegim
tcretlerini tahmin etmek igin metodolojiler gelistirerek, tazminatin iscilerin kendileri ve aileleri igin makul bir
yasam standardini karsilamasini saglamistir.

Veri Koruma Kanunlari/Mevzuati:

a. Genel Veri Koruma Dlzenlemesi (2016/679)

b. Veri sahibinin Kigisel Verilerinin islenmesi ve/veya gizliligi ile ilgili veya bunlar etkileyen diger tim
mevcut veya yeni gegerli yasalar/dizenlemeler.

Bagis: Novartis’in, karsihdinda herhangi bir fayda, karsilik veya hizmet almayi beklemedigi (ve hicbir
anlagsma veya niyetin olmadigi), ulvi ve belirli bir amag icin Novartis tarafindan mesru kuruluglara saglanan
fayda.

Katki: Herhangi bir somut fayda (6lgilebilir veya nicelije sahip ve objektif bir fayda) elde etme beklentisi,
anlasmasi veya niyeti olmaksizin, belirli bir amag igin mesru bir kurulusa iletilen bagimsiz olarak talep edilen
katki.

GMP (iyi Uretim Uygulamalan): Tibbi Griinlerin tutarll bir sekilde, amaglanan kullanimlarina uygun ve Griin
spesifikasyonunun gerektirdigi kalite standartlarina gore uretilmesini ve kontrol edilmesini saglayan sistem.

Saglik Meslek Mensubu (SMM): Mesleki faaliyetleri dogrultusunda tibbi hizmetleri saglayan ve farmasétik

urtnleri ve/veya tibbi teknolojileri regetelendirebilecek, siparis edebilecek, daditabilecek, dnerebilecek, satin
Herkese Agik 15 Ugiincii Taraf Kurallan v4.0



U NOVARTIS | Reimagining Medicine

alabilecek, tedarik edebilecek, uygulayabilecek, kiralayabilecek veya kullanabilecek tibbi, dental, optometri,
optisyenlik, eczacilik veya hemsirelik mesleginin herhangi bir tyesi, 6grencisi (yururilikteki yerel mevzuat
cercevesinde) veya arastirmacisi ya da diger bir kisi, sosyal hizmet Gorevlileri, klinik psikologlar, formler
komite Uyeleri ve eczacilik ve terapodtik (Pharmacy & Therapeutics, P&T) komite Gyeleri ve bunlarin ofis
kadrosudur.

insan Kagakgihg:: Tehdit, giig, zorlama, kagirma veya dolandiricilik yoluyla kisilerin is giicii veya hizmet icin
tasinmasi, barindiriimasi, ise alinmasi, naklediimesi veya kabul edilmesi.

Modern Kolelik: Modern kolelik, zorla ¢alistirma, cezaevinde calistirma, oding iscilik, borg karsihgi
calistirma, borg kéleligi, devlet tarafindan uygulanan zorla calistirma ve Iscileri korkutmak, cezalandirmak
veya aldatmak igin baski, tehdit veya aldatmanin kullanildigi ve bdylece gonilsiz ¢alisma ve sémdari
durumlari yaratan en kotl insan kacakgiliginin yarattigi riskleri kapsayan bir semsiye terimdir. Modern
kélelik, Cocuk Isciliginin en kéti bicimleriyle de iligkilendirilebilir.

Novartis Kapsamindaki Veriler: Novartis veya Novartis istiraklerinin ABD hassas kisisel verileri veya ABD
hdkumetiyle ilgili verileri, toplu hacmine bakilmaksizin ve sifrelenmis, takma ad verilmis, anonimlestirilmis
veya kimliksizlestiriimis olup olmadigina bakilmaksizin, bu terimler 28 C.F.R. Bo6lim 202 kapsamindaki
ABD diizenlemelerinde kullanildigi ve tanimlandidi sekliyle.

Kisisel Veri/Kigisel Bilgi :

a. Isim, ev adresi, ofis adresi, e-posta adresi, yas, cinsiyet, aile bilgileri, meslek, egitim, mesleki baglantilar
veya maas gibi bilgileri iceren elektronik veriler ve kagit tabanh dosyalar dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak tzere kimligi belirli veya belirlenebilir bir kigiye iligskin her tarlG bilgi

b. Ulusal kimlik numarasi, pasaport numarasi, sosyal glivenlik numarasi, ehliyet numarasi gibi kamuya agik
olmayan kisisel bilgiler

c. Sigorta bilgileri, tibbi prognoz veya tedavi, teshis bilgileri veya genetik bilgiler gibi ve kodlanmis klinik
arastirma hasta verileri dahil saglk veya tibbi bilgiler

d. Irk, din, engellilik, sendika Uyelidi veya cinsiyet gibi hassas kigisel bilgiler

e. Gegerli Veri Koruma Mevzuati kapsaminda Kisisel Bilgi veya Kisisel Veri olarak nitelendirilen herhangi
bir veri veya bilgi.

Kalite S6zlesmesi: Kalite s6zlesmesi, mevcut GMP gereklilikleri ve uygunlugu amaciyla is sahibi ile yuklenici
arasinda kalite glivence sorumluluklarinin atanmasina yardimci olan, yazili sarthameler yoluyla saglanan
artinle ilgili 6zel gereklilikleri ayrintilandiran, kabul edilebilir hizmet, kalite siregleri, analiz ve/veya Urin
saglama beklentilerini belirleyen ve ilgili taraflar arasinda tzerinde anlagmaya varilan kalite faaliyetlerinin
yuruttlmesini temin eden yasal bir s6zlesmedir.

Sponsorluk: Novartis ile sponsor olunan tarafin karsilikli yararina olacak sekilde Novartis’in, Novartis imaj,
markalari veya hizmetleri ile sponsor olunan etkinlik, aktivite veya organizasyon arasinda bir iligki kurmak igin
finansman sagladigi s6zlesme.

Standartlar: Toplu olarak, bu Uglincii Taraf Kurallarinda belirtilen standartlar ve ilgili gereklilikler.

Ugiincii Sahis/Ugiincii Sahislar : Ugiincl Taraf Kurallarinin kapsami agisindan bu, asagidaki tGgiinci
taraflar anlamina gelir:

o Tedarikgiler: Novartis’in mal veya hizmet aldigi, Novartis Group disindan gercek veya tizel bir dis
kisi/kurum. Bu, 6rnegin, sunlari igerir:

i. Her turld mal veya hizmet tedarikgisi

ii. S6zlesmeli Uretim Kuruluslari (CMO’lar)

iii. Hem Sozlesmeli Arastirma Organizasyonlari (CRO’lar) hem de Akademik Arastirma Organizasyonlari
(ARCQ’lar) dahil olmak lizere, Novartis'in sponsor ve arastirmanin masrafini karsilayan durumunda oldugu
Novartis i¢in veya Novartis adina arastirma yiriten kurum ve ortaklar

iv. Uriin sahipliginin Uglincti Taraf hizmet saglayiciya devredilmedigi durumlarda Novartis Grlnlerini
isleyen veya dagitan Ugiincii Taraflar (diger bir deyisle lojistik hizmetleri)
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v. Yalnizca “G¢uncu taraf’ olarak hareket eden SMM’ler, dider bir deyisle bu kKigilerin, uygulama
geligtiricileri veya ticari/pazarlama danigmanlari vb. gibi Saglik Meslek Mensubu olarak (diger
SMM’ler kapsam digidir) mesleklerinin 6tesinde hizmet Ucreti kargiliginda mal veya hizmet
sagladiklari durumlar.

Is Gelistirme ve Lisanslama (Business Development & Licensing, BD&L): Novartis ile Novartis'in
kendi kullanimi igin bir Griin i¢ veya dig lisanslama anlasmasi yapmis olan herhangi bir Ugiinci Taraf.

Distribiitérler ve Toptancilar: Kendi ticari amaglari igin Novartis Urlinlerini ithal eden ve/veya yeniden
satan herhangi bir Ugiincli Taraf (Novartis adina belirli Novartis Uriinleri igin tanitim hizmetleri saglayip
saglamamalarindan bagimsiz olarak).

Saghik Kuruluslar (hastaneler, Kklinikler vb.), eczaneler, sivil toplum kuruluslar (STK'lar), ticari olmayan
kuruluslar (NCQ'lar), hasta kuruluslari ve diger tim tizel kisilikler.

isci: Geng isciler, gdgmen isciler, mevsimlik isgiler, sarta bagh isciler, taseron iscileri de dahil olmak (izere,
daimi, gegici veya yevmiyeli olarak bir Uglincii Taraf tarafindan gorevlendirilen veya istihdam edilen herhangi
bir calisan, yonetici, memur, personel veya personel.
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Referanslar ve Kaynakga

Asagidaki referanslar bilgi igin dahil edilmistir. Bu Uglincii Taraf Kurallarinin étesinde herhangi bir ek
yukumlalik olusturmalari amaglanmamistir. Novartis, asagidaki ve bu TPC igindeki dis baglantilarda
bulunan igerikten sorumlu degildir.

Genel
Referanslar

isci Haklan

Cevresel Saghk
ve Giivenlik

Hayvan Saghgi

Risvetle
Miicadele

Herkese Acik

Novartis Etik Kurallari
ilac Tedarik Zinciri Girisimi
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi

insan Haklari Evre_nsel Bevannar_nesi )
Birlesmis Milletler Is Dinyasi ve Insan Haklari Rehber llkeleri

Novartis insan Haklari Taahhiit Beyani

ILO Diizgiin Calisma Giindemi

Uluslararasi Calisma Orgiitii (‘ILO”) Sézlesmeleri 29 ve 105

ILO Sézlesmeleri 138 ve 182

ILO Sézlesmeleri 111 ve 100

Her Tirli Irk Ayrimciliginin Onlenmesine liskin Uluslararasi Sézlesme
Kadinlara Karsi Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesine lliskin Sézlesme
ILO Sozlesmesi 190 ve Tavsiye 206

ILO Sézlesmeleri 131, 95, 14 ve 1

ILO Sézlesmeleri 87 ve 98

OHSAS 18001

ISO 14001 Cevre Ydnetim Sistemleri standardi

1ISO 50 000 Enerji Yonetim Sistemleri standardi Orman Ydnetimi Konseyi
Sirdurdlebilir Palm Yagdi

AMR Sektér Birligi Uretim Cercevesi

Laboratuvar Hayvanlarinin Bakimi ve Kullanimi icin Kilavuz, 8. Baski (©2011) National Research
Council (NRC), Washington DC, ABD

Tarimsal Arastirma ve Ogretimde Tarim Hayvanlarinin Bakimi ve Kullanimi icin Kilavuz, 3. Baski
(2010), Federation of Animal Science Societies (FASS), Champaign IL, ABD

Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Birligi Konseyi'nin Bilimsel Amaclarla Kullanilan Hayvanlarin
Korunmasina iliskin 2010/63/AB (PE-CONS 37/10) Avrupa Direktifi (2010)

BM Risvetle Micadele Sozlesmesi

OECD Risvetle Miicadele Sozlesmesi

ABD Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi 1977
Birlesik Krallik Risvet Yasasi 2010

Novartis International AG, P.O Box CH-4002 Basel, Isvigre
Tel: +41 61 324 11 11 | www.novartis.com
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